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Ahstrak

Penelitian  ini bertujuan  untuk  mengetahoei  perilaku  konsumsi  mahasiswa
pondokan terhadap susu, dan untuk mengetahui hubungan tingkat biaya hidup mahasiswa
pondekan dengan konsumsi susu setiap bulan.Metode penelitian yang digunakan dalam
penelition ini adalab metode survey, dengan jumlah responden sebanyak 1) orang.
dimana 5 orang diantaranya wanita dan 50 orang pria, informast yang dikumpulkan
denagn menggurakan kuesioner. Pengambilan sampel dilskukan secars purvosive.
Metode penarikan sampel dengan menggunakan  teknik tidsk berpriuang  dimana
responden didapatkan secara kebetulan di lokasi penclitian.Kebanyakan mahasiswa
pondokan di Kota Padang bissa membeli suse bubuk, wkuran kemasan yang paling
dipemar] adalah 400gram don merek yang paling  disukai adalah  Suosu Bendera.
Mahasiswa pondokan cukup loyal dengan merek susu yvang biasa mereka beli, dan
sumber informasi tentang susu kebanyakan berasal dari keluarga. Umumnya mereka
merencanakan pembelisn dari rumab, adapun tempat membeli susu yang biasa dituju
kebanvakan mahasiswa  pondokan  adalab  supermaket.Banvak  mahasiswa  yang
mengkonsumsi susu pada wakiu vang tidak tentu. Frekuensi konsumsi mabasiswa
pondokan cukup berapam, namun secara keseluruhan belum memenuhi pola makan menu
seimbang. Tidak ada hubungan antara tingkat biayva hidup dengan tingkat konsumsi
mahasiswa pondokan terhadap susu di Kota Padang. Mabasiswa pondokan wanita lebih
banvak mengkonsumsi susu dibandingkan dengan mahasiswa pondokan pria.

Klata kunci ¢ Perilaku konsumsi, mahasiswa pondekan, biaya hidup, kensumsi susu,



BARI

PENDAHULUAN

L1, Latar Belakang Masulah

i kota Padang mahasiswa merupakan salah satu kelompok konsumen dalam
Jumlah vang cukup besar. Sampai tabun 2003 jumlah mahasiswa di kota ini = 83515
prang (BPS, 2003) atau 10.91% dari jumlah penduduk Kaota Padang pada tabun yang
sama, Scliap mahasiswa akan mengkonsumsi pangan setiap hari. Setiap mahasiswa
adalah scorang konsumen, kareng setiap mahasiswa melakokan kegiatan konsumsi
baik panpgan, non pangan, muepen jasa,

Dengen besarnya punlab mahasiswa lerschul, Kota Padang merupakan pasar
ving besar bagi pemasaran prisluk-produk barang dan jasa, termasuk produk-produk
industri peternskan. Karena itu perusahaan yang memiliki kegiatan niaga di Kota
Padang perlu memperhatikan perilaku dan motivasi mahasiswa dalam mengkensumsi
harang  maupun jaso, kKhususnya perilabu mahasiswa pondokan. sebab mereka
termasuk kelompok konsumen yang songat pontensial dalam melakukan pembelian.

Mahasiswa pondokan yang  dimaksudkan  dalam  penelitian ind adalab
mahasiswa yang tinggal 41 rumah-rumah penduduk vang dikontrakkan, ataupun i
Jadikan pemondokan atau rumah kos. Menurut Engel, Blackswell dan Minard {1994)
perilaku  konsumen didefenisikan sebapai suate tindaksn yang kingsung 1erlibat
dalam mendapatkan, mengkonsumsi, dan menghabiskan produk dan jasa, termasuk

proses keputusan yvang mendahului dan menyusuli tindakan ini



Ada beberapa perbedaan mendasar antara perilaku konsumsi mahasiswa
pondokan dengan perilaku Konsumsi mahasiswa vang tinggal bersama keluargn
mereka di Kota Padang. Mahasiswa pondokan di Kota Padang merupakan konsumen
individu, sedanghkan mahasiswa bukan pondokan merepakan anggota dar konsumen
rumahtangga kelvarga yang berangoota jamak. Seorang konsumen individu relacif
memiliki kebijakan absolut dalam membelanjakan vang yang dimilikinya, sedangkan
seorany angeoeta konsumen rumah tangga keluarga harus memperhatikan kebuluhan,
persepsi dan preferensi tiap-tiap anggota keluarga dalam melakukan pembelian suatu
provciuk.

Perilaku  konsumsi memiliki hubungan  erat  dengan pela pemenuhan
kebutuhan nutrisi wabuh, seperti Karbohidrat, protein, lemak. dan lain-lain. Untuk
memenuhi kebutuhan protein dalom tubub banyak jenis bahan makanan yang dapat
dikomsumsi, salah satunya adalo susw.

Perubahan pola komsumsi sangal  dipengaruhi oleh  kesibukan  aktivitas
sesevrang dan hebiasann dalam keluarga, Sehelum menjadi mabasiswa, umumnya
muhasiswa pondokan tingoal nefsama orang lua mercka, pada masa e mungkin
selurub kebutuhan konsumsi selalu disediakon oleh omng tus mereka dalam benluk
siap santap. Setelah mabasiswa tersebut terpisah dengan keluarga maka kebuluhan
konsumsi  harus disediakan sendirl tanpa bantuan orang lua secara langsung.
Banvaknya aktivitas scbagai scorang mahosiswa menyehabkan  mercks  harus
menempathkan kepraktisan dan kemudaban sebogai syarat otama dalam pemilihan

konsumsi  pangan. Banyaknya minuman  instan vang  lersedia juga akan
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mempengarohi perilaku konsumsi mabasiswa pondokan terhadap susu, mereka akan
cenderung memilih mengkonsumsi minuman instan  yang lehih praktis penyajiannya
dibandingkan dengan swse.

Masalah gizi mempunyai arli penting dalam  kehidupan, terutama dalam
meningkatkan kualitas SDM, gizi yang baik akas mendukung kuantitas dava pikir
vang baik. Ressang dalam Pandayani (2005) Schubungan dengan hal ity menyatakan

sisu merupakan bahan makanana bergia sempurna karena mengandung zat g

gizi vany

g
lengkap dalum jumloh yang seimbang, serta mampunyal dayva cerna dan absorbsi
vang tingei. Selain itu susu merupakan salah satu sumber protein hewani vang mudsh
didapatkan di pasar.

Susu yang beredar di Kota Padang ditawarkin oleh banyak produsen. Antara
sati produsen dengon produsen lainsya memiliki persamaan dan perbedaan dalam hal
atribut produk susu yang mercka tawarkan, seperti: rusa, jenis kemasan, ukuran
kemasan, harga, label, manfaal khusus, dan lainnya. Adanya kersgaman atribut
produk susu yang ditgwarkan di pasar secara nyata akan mempengaruhi perilaky
konsume.

Dari survey awal yang dilskukan penulis terhadap beberapa pondokan
mchasiswa 7 Kola Padang, dapat dilihat bahwa  semua mahasiswa vang menjadi
ohjek survey pernab menghonsumst susu, Secara tidak terlihat perbedasn yang nyata
untora korakteristik mahasiwa pondakan dari satu perguruan tinggi dengan mahasiswa

podokan dar pergurm tinggl vang laine Berdasarkan hasil survey tersebul penulis



melakukan kegiatan penelitian ini di kawasan Kelurahan Cupak Tangah Kecamatan
Paul Kota Padang,

Bertitik 1olak dan gambargn diostas maka penulis melakukan penelitian
dengan judul “Perilaku Konsumsi Mahasiswa Terhadap Susu i Kota Padang
{Studi Kasus Mahasiswa Pondokan di Kelerahan Cupak Tangah Kecamatan

Pouh)™.

1.1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan defenisinya. maka untuk mengetahui perilaku konsumen perlu
diketahui beherapa hal seperti; cara Kansumen rn\:m]'_l-;;rnl-;;l'. produk, cara konsumen
mengkonsumsi produk, tindakan  kensumen  sebelum  memperolel produk dan
sesidah menghabiskan produk,

Dari latar belakoang doan paparan diatas, untuk dapat mengetahui perilaku
komsumen (mahasiswa pondokan) lerthadap susu di kota Padang maka penulis
merumuskon beberepa permuosalahan sebagai berikut
l. Bagaimana periloky pembelian dan kensumsi mahasiswa pondokan terhadap

susu di Kelurahan Cupak Tangah Kecamatan Pauh Keta Padang,

&

Bagaimana hubungan kamakteristik sosial ekonomi mahasiswa pondekan
dengan tingkat konsumsi terhadap susa i Kelurahan Cupak Tangah

Kecamatan 1"auh Kota Padang.
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BAR W

KESIMPULAN DAN SARAN

51.  Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian vang telah dilakukan dan telah dingi sccarn
statistik, maka dapat disimpulkan beberapa hal sehagai berikus
1 Kebanyakan mahasiswa pondokan di Kota Padang biasa membeli susu bubuk,
ukuran kemasan yang paling digemari adalah 400 gram dan merek yung
paling disukai adalab Susp Benders. Mahasiswa pondokan cukup loyal
dengan merek susu yang biase mercka beli, dan sumber informasi tentang
susu kebanyakon herasal dan keluarga, Umumnya mereka merencanakan
pembelian dari namah, wlapun tempat membeli susu yang biasa dituju
kebanvakan mahasiswa pendokan adalah supermaket. Banvak mahasiswa
vaing mengkonsumsi susu pada waklu vang tidak teniu, Frekuensi konsumsi
mahasiswa pendokan cukup berapam, namun secara keseluruban belum
memenuhi pola makan menu seimbang,
2 Tiadak ada hubungan antarz tingkat biava hidup dengan tingkat konsumsi
mahasiswa pondokan terhadap susu di Kota Padang, Mahasiswa pondokan
wanita lebih kanyak menghonsumsi susu dibandingkan dengan mahasiswa

pondokan pria:
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