IMPLEMENTASI SISTEM INFORMASI PEMESANAN
PELANGGAN PADA CV. SRIKANDI JAYA MANDIRI
PADANG

TUGAS AKHIR

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya

pada Jurusan Teknologi Informasi Program Studi Manajemen Informatika

Oleh &
DIAN FITRI

BP. 05091039

PROGRAM STUDI MANAJEMEN INFORMATIKA
JURUSAN TEKNOLOGI INFORMASI -
POLITEKNIK UNIVERSITAS ANDALAS
PADANG
2068



Abstraksi

Pengolahan dats pemesanan pelangpan merupakan kegiatan vang rutin
dilakukan oleh CV. Srikandi Jaya Mandiri, Dalam melakukan penpolahan data
pemesanan pelanggan vang menggunakan bahasa pemograman Visual Basic ini
kegiatan pencatatan dan pembuatan laporan dapat dilakukan dengan cepat dan akurat.

Jenis penclitian yang dilakukan adalah dengan menggunakan teknik
wawancara, study kepustakaan, analisis. perancanpan, pemograman, uji coba dan
implementasi,

Diharapkan system vang baru ini nantinya dapat meningkatkan kualitas
vang dihasilkan sehingpa rancangan system pengolahan data pemesanan tersebut
dapat bermanfaat bagi CV. Srikandi Jaya Mandin.

Kerta Kunel | Sistem Informasi, Barang, Pemesan, Pemesanan,
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Dalam hal sistem pengolahan data pembuatan keputusan pesanan percetakan
pada CV. Srikandi Jaya Mandiri masih dilakukan secara manual (pencatatan kedalam
buku) dan perhitungan-perhitungan lainnya masih berjalan dengan lambat, sehingga
mempengarubi  lerhadap  kualites  informasi yang dibasilkan. Pekerjaan wvang
dilakukan secara manual butuh waktu vang cukup lama untuk penyelesaiannya.
Apabila data wang diolah dan disimpan semakin banyak, kemungkinan lain
pengolahan datanya tidak tepat atau ada kesalahan yang dapal mempengaruhbi
pembuatan laporan pesanan yang diimginkan.

Sebagmmana diketahw permasalahan yang terdapat pada CV. Snkandi Jaya
Mandiri adalah bagaimana menghasilkan informasi dengan tepat dan cepat, karena
jumlah dan jenis data yang diproses sangal beragam schingpa dibutubkan suatu
mekanisme  dan  langkah-langkah  dalam  pengolahan  data  tersebut  untuk
menyelesaikan masalah vang ada.

Berdasarkan uraian diatas maka dilakukan penelitian terhadap sistem yang
sedang berjalan pada percetakan CV, Srikandi Jaya Mandiri dan menulis hasil tulisan

tersebut dalam bentuk Tugas Akhir.
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Adapun judul Tugas Akhir yang diambil vaitu "IMPLEMENTAS] SISTEM
INFORMASI PEMESANAN PELANGGAN PADA CV. SRIKANDI JAYA

MANDIRI PADANG™.

1.2 Rumusan Masalah

Sistern pengolahan data dan pembuatan laporan pemesanan pelanggan dengan
bantuan aplikasi program komputer pada CV, Sokandi Jaya Mandini adalah alternatif
pengolahan data yang tepat karepa denpan bantuan program lersebul data dapat
diolah depgan cepat dan tepat unluk menghasilkan informasi vang akmal untuk
membantu pimpinan dalam pengambilan keputusan dengan cepat dan tepat pula.

Beberapa masalah yang dapat ditemukan pada CV, Srikandi Jaya Mandiri
antara lain :

1. Belum optimalnya penggunaan teknologi informasi pada CV. Srikandi Java
Mandiri. Sistem kompuler vang belum diaplikasikan secara optimal seperti
pengpunaan Komputer hanyva sebagai media pengetikan saja dan belum adanya

database dari pengolahan datanya,

I

Pembuatan laporan pemesanan pelanggan tidak cfisien dan datanya tidak

akurat sehingga proses pengolahan data selalu berulang-ulang,

1.3 Tujuan
Sesual dengan masalah yang dibadapi oleh CV. Srikandi Jaya Mandiri, maka

dalam hal ini penulis merumuskan tujuan penelitian sebagal berikut :
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PENUTUP

51 Kesimpulan
PPada bagian ini akan disimpulkan hasil dari penelitian yang dilakukan, Muaka
kesimpulan yang dihasilkan adalah :
1. Sistem komputerisasi pembualan laporan pesanan percetakan dapal
mengatasi permasalaban yvang ada pada syslem yang lama.
2, Pada rancangan baru ini terdapat juga laporan untuk mengetahui laporan
percetakan perbulan yang dikerjakan secara manual pada system vang

lama.

frd

Sistern komputerisasi sebagai alat bantu dalam pembuatan laporan
pesanan percetakan, dapat mengurangi tenaga dan waktu yang cukup
besar.
5.2 Saran

Penerapan  system  baru  terhadap system  lama  tentunva  banyak
menimbulkan kesulitan karena pada system yang sebelumnya masih dikerjakan
secara manual dan kemudian beralih kesistem computer. Maka dari itulah diperlukan
penyesuaian agar nantinya tidak terjadi hal-hal vang tidak diinginkan.
Untuk menghindari keadaan demikian, maka ada beberapa saran vang

diajukan, yailu
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