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Abstrak

Penclitian ini mengeunakan desam empins vang tyuanova uniuk menectaho
bagaimana pengareh faktor Klaim Rasio terhadap Return O Egquite, Net Profit Margn, dan
Feturn O Asvely Perusaheen Asurensi Kerugian vang  terdaliar di Bursa Efek Indoncsia
periede 2MT-200% Data vang digunakan adalah data skunder  diperolch dari Pusat
Referenst Pasar Modol yeng terdepat di BEL Pemilihan sampel menggonskan metode
Purposive Sampling, Ada tiga hipotesis vang dinjukan, dimana semus hipotesis i di uj
denygan analizis regresi sedethana. Hasil vang diperolel dalam penelitian ini menunjuban
bahwa faktor Klaim Rasio tidak  berpengareh positil den signifikan terhadap Retuen (o
Fguity, Net Prafic Margin, dan Retwen On Assets Perusahaan Asuransi kerugion veng
terdaftar di Bursa Efek Indonesia periode 2007-2009,
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BABRIT

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Schagai negara vang terletak pada dacrah rawan bencana seperti rawan gempa.
lomgsar, dan rawan banjir, Indonesia tak henti-hentinva mengalami musibah dan
bencana nasional vang memilukon. Diantaranya banjir wehunan yang melanda Takaria
dan i heherapa daerah lainnya, pempa bumi di Nanggroe Aceh Darusalam tangeal 26
Desember 2004, bencana robohnya tanpeul Sitn Gintung 27 Maret 2009, hinpea
gempa bumi di Sumatern Barat pada tangpal 30 September 2009 vang lalu. Keadasn
ini diperparzh lagi dengan maroknya aksi terorisme yang terjadi akhir-akhir ini, seperti
Tragedi Bom Bali [ pada tahun 2002, bom di Kedutaan Nepara Australia pada
September 2004, Tragedi Bom Bali I pada tabhun 2005, hingga ledakan bom di Hotel
W Mamiott dan Rite-Carlton pada Jumat 17 Juli 2009, Serangkaian peristiva ini
merupakan kejadian atau keadaan yang tidak diinginkan oleh siapapun dan tidak dapat
dihindarkan oleh siapapun jupa.

Pada dasamya setiap perbuatan manusia menimbulkan akibat (risiko) baik it
positif atan nepatif. Dan risiko-risiko tersebut ade yang dapas dihilangkan maupun
vang tidak dapat dihilangkan, Namuon, Kita sebagai manusia harus dapat mengatur
risiko-risiko tersehut seminimal munpkin, Salah satu cara vang dapat digunakan untuk
mengiatasi risiko-risiko tersebut adalah dengan menyerahkan sebapian risike tersebut
kepada pihak lain, yaitu dalam hal ini adalah perosahaan asuransi. Keadaan seperti
itzlah yang kemudian membust Indonesia mempunyai potensi yang sangat besar

dalam hal berkembangnya industri asuransi.



Menurut IIndanp-undang MNo.2 mbun 1992 Tentang Ussha Perasuransian,
Asuransi  adalah ptﬁunjian antara dus pihek atau lebih, denpan mana pikak
penanggung mengikatkan diri kepada teranggrung, dengan menerima premi asuranst,
untuk memberikan penggantian kepada tertanggrung karena kerugian, kerusakan ataw
kehilangan Keuntungan yang diharapkan, atau tanggungjawab hukum kepads pthak
ketiga yang mungkin akan diderits tertanggung, vang tfimbul dari suatu peristiva vang
tidak pasti ataw untuk memberikan susty pembayaran yang didasarkan atas meningpal
atau hidupnya seseorang vang dipertangeunghkan,

Teknik dasar dari asuransi adalah menghimpun (peofing) risiko. Funpsi ini
mengandung kewajiban penting untuk membayar kerugian yang diderita oleh para
peserta dan dana vang terhimpun itu, Bagi kebanyakan orang perusahaan asuransi itu
tampak schagi lembags yang tujusnnya hanyalah membayar kerugion-kerupgion.
Mereka tidak melihat fungsi dasar pooling rsiko i,

Agar tetap berada dalam bisnis perusahaan asuransi tentu saja harus membayar
kerugian-kerugian, Klaim-klaim harus dibayar dengan segera dan layvak, Klaim vang
sah tidak boleh kurang dibavamya (enderpaid), Denpan tidak membavar klaim-klaim
vang sah dengan benar pasti menimbulkan reputasi vang jelek dimata publik.
Sebaliknya adalah sama berbahayanya bagi perusahase asuransi kalan membasyar
kiaim herlehihan (overpaid). Seandainya suaty perusahaan asuransi lerus-lernsan
berlebihan membavar klaim, maka pada akhimya iz akan mengalami kesulitan
kevangan. Klaim adalah salab satu fungsi vang terpenting dari perusahaszn asuransi.
Pada perusahaan asuransi khususnya asuransi kerugian dafam penelitian ini masalah
vang banvak dihadapi antara lain perbedaan pendapat antara claimant dengan adjuster,
vaitu adalah penentuan berapa nilai harta sebelum dan sesudah terjadinya musibah.

Klaim rasio merupakan salah satu rasio yvang dapat dipergunakan  untuk mengukur
2



BAB Y

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan di Perusahaan vang bergerak di

Industri Asuransi Kerugian vang terdaftar di Bursa Cfek Indonesia dengan didukung

oleh teori yang diperoleh melalui referensi-referensi, dapat diambil kesimpulan

schagai berikut ;

(]

Berdasarkan hasil penelitian dari pengujian statistik dengan menggunakan analisis
regrest sederhana, diperoleh hasil bahwa tidak terdapat pengaruh vang signifikan
antara Klaim Rasio dengan Recure On Eguine, Nes Prafit Marein, dar Rerwen On
Assers pada Perusahaan Asuransi Kerugian vang terdafiar di Bursa Efek Indonesia.
Koctisien regresi vang diperoleh adalah koefisien wvang tidak berartic dengan
demikian Klaim Rasio tidak memiliki pengaruh vang signifikan terhadap Retwrn
e Eguiiy, Ner Profit Margin, dan Retwrn On Assess pada Perusahazn Asuransi
K.crugian vang terdaftar di Bursa efek Indonesia.

Berdasarkan hasil analisis represi sederhans yang divkur menggunakan koefisien
determinasi untuk melibat besarnva pengaruh dari Klaim Raosio terhadap ROFE,
NPM, dan ROA didapatkan hasil vaily besamya refurn vang dapat dijelaskan olch
besarnya klaim rusio terhadap ROE adalsh scbesar 7.3% dan sehesar 92,7%
dijelaskan oleh fakior lain vanpg tidak diteliti. Besarnya retwrn vang dapat
dijelaskan oleh besamya Klaim rasio lcrhadap NPM adalah sebesar 5,1% dan
sebesar 04,9% dijelaskan oleh faktor lain vang tidak diteliti, Sedangkan besarnya
return yang dapal dijelaskan oleh besamya klaim rasio terhadap ROA adalah

sebesar 5.4% dan sebesar 94.6% dijelaskan oleh taktor Jain vang Gdak ditelii.
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