


Srand.r opersional proscdr (SOP) sindrom defisil pcraMlan diri lidak
terlalsana di rumah sakit jjs. I.Ial ini bisa menyebabkan banydk pEmalahan.
Telah dilakuk pcnelilian dengan acein crcs sectuanat b€nulun unluk
n€ng€lahui nubung lakoFfaklor kiieia dengan Fla*sano. SOp stndrcn
dcfisit peraMr diri di ruhah sati tNa Prot DR. HB Sa'anin pddang iahm
2010. Populasi p€nelitiad ini adal.h eluruh p€BMi di tuns nMt inap
berjumlah 45 o.ang Densan netodc pr,p,rs@ru/ sadpl,,s did.park n jlnlah
sampel 39 ora.g Pengolahan dah analie daia dilahtan se@ra univariar !n!uk
menssambark n fakror indiyidu, psikologis dan organisAi *rra p.laksa@n
SOP Analis bivarial disurakan un(Lk nelihat bubungan variabct dep€nden
denBan i.dependen. gasil pcnclitian henunjukkan nanya 23.1% pc6\ur yanE
bckcrja sesuai SOP Dari faktor individu. 69,2% neniliki kemanpun tinsei,
66,?% llmalan Dilt. 59,0% berusia 20-30 ra]lun, 79,5% bedeiis kelanin
p.renpun. 5i,8% ielah bekerj! lebih dari 5 lahun. Dan fakor psikotosF 51.3%
beBikap positit 35,9% deni]lkj nolrvasi tingei Dari &kror organissi 5 t ,3%
benilai kep€ninpimn kurang ba*, 71,8% nenitar srntdu organisasi bajk,
66,t% men'lai imbalan yang mereka rerima lunngcubp,69,2% menitaidesaii
kerj, sudah bark dan 51,30lo menilai supedsi dirunsan bai(. Secara staiisljk
d'.lap!*an adanya hubungan yans bennakna aniara kcmafrpuan. morivae,
nrukur oreanisasi, dcsa'n kerja dan supeflisi densan p€hksanon $anddr
opea$onal prosedur sndrom defisii peas?tan diri Dihlrapkan pcnwai
nen'ngkalkan kualilas pela'3nan denean frenbenkan dndakan sesuai sr,nd..

K,la lunci : Sindroh Defiir Perawaian Dni, Pelaksa.aan Shndar Opc6ionat
P rcsed ur. Iatlor Ki norj d.
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Sunb( .lara hanusia lerbanyak yang berinreraksi s€an llngsung

denean pa'en adalah p.nwat temAuk peawal jnva KepenMian jis?

seca6 hohlik ne.Bgabugkan berbagai macam dniptin itnu dalan

mensembalikan kondisi t€sehabn bajk nu fisilq nenot. sosial drn sFniludl

pasi€. eanggran jiM. Keperarqlan jnu diupayakan untuk mcmrasitiasi

pasicd keanh perkem bangan kesehatan ya ng I ebi h o ptin al denean pende k2lan

pada p€nulihan kesehako, nemaksnnalkan huhas hidup sena pefrenuhan

kebutuhan dasar nlnusia (A kem al. 2 009l

Asuhan kep€mw.t n dalah henenuhi keblluhan dasar pasien

diberikan olch pe6L€t diberbacai tabn.n p€layanan kesehabn densan

nengemak& proses kep€rawatan, bc4..doman kepada Standlr Op€rasio.al

Prosedur (SOP) yaos ditclapk,d ruh.h ekn (lsptianings'h, 2006). Stralcgi

Fcnj.gkahn kualnas pelayanan lcscharh tnu dapat dilalukan denean cara

nenehpkan kcbrjalan lcnlang rualibs, menelap[a. shndar F.layaix ,

nenennpl€Dcmasikan nandar, lemudiatr dilahukan alreditasl, sctnnjul'r!r

drlaksa.alad dlonnonns u0tuk menluhm hebc.hasilaturya (Ketrfi, 2OO9)

i,clali\,nlrf NUhai kepern\rah didclinis'kan sebasai Lroc.l! drn pelayanan

lese[dan tane Lnenrerlukaf penc.apan Ntrgcrahu]n dan kcrcnolpilan

lc|ILa\x{ar f rcrc$oml (Dlizadiad, 200r)



('nerla seomne tl.awat daf)ar dilihlr dari nntu asDhe k€lenwarln

yans drberikan kepada pasicn Pada .laernya yang drjadikan acuan dalan

nenilai kualitas pehymn kepentrllan adalah dcngan frenggunakan siandar

'niervensi 
kepemwalan slandar intcdensi kcperarutan menjadi pedonm

bas peraMl dalam nenbenkan asuhan keperawalan kclada paren. Secan

mm, nedar ini nenceminka. tinerja dan penben Felayanan

tcpcnwaln dan nempetelas apa yang dihaEpka. profesi kepenrvatn dan

p€@Mt stugai lggoianyd (Sua, 2001).

Slandar inlerv€nsi keperawatan meneacu padr teon 14 kebutuhan

dasar dari vnginia Hendcson Kebuluhan dasar in1 nerunakan LonrDnen

dari p€layamn kepemwalan, melipuii kebutuhan untuk l) Bemalas secara

nonnal. 2) Makan dan minun scMra adckra! :r) Mengeluarkan zat sisa dari

tubuh.4)BergeakdannefrF.rlhankanposisiyansdirnginkan,5)Tidurdan

rslnahal, 6) M€milih car. b-pakaian yanA diinA'nkan, ?) Memelilam s'hu

lublh dcnean rcnlang nomrl deng,n menj€suaikan pakaid dld

nefrodnk!! lingkungln, 3) Me.Jaga kebutuhan akan pcnsalan keb€sih.n

dd, ra|ri dad ncnlxga kul ,9) Mengh,ndnn banaya pada linekrtrgan dan

.renshindlr cedera iain. l0) Berkomunrkasi denean orang la'n dallm

nrengeksp.esikaf emosi k.buluhan, rasa tallt dan pe.dapa1, ll) Be.ibrdah

nrenu (cinanannxsing masire, l2)Be{errayansnrenjaniikanprcrtasl, l3)

Berna'n i{ru ,kul sefra tada berbaga, beokrk rckrcasi, 14) Belxjrr,

Lnctrcniukatr ahu Drcnnraskan .asa kcnrglnlahm 
'ncnuru 

p€rkcinbansan dan

kcs.hdidtang.onnal(Dc r.cslcr, 1997)
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Be.d@tu hdil dad p.nelihan yag relab d'lakulan nengemi

faLlo.fakor kinerja yng berhubungan d€ngan pelakenun SOP sindron

detsil Fdwalan did psien ol€h penwal pelallam di Ruan Sakil JiM

?rof Dr tlB Senin Pad..e l,!u 2010 dapit dirmbil kesinpdm berikut :

I Sebagia bNr (76,9%) r€sponden Frclilian lidak eelallauk,n SOP.

2 Ddi fatlor individu, sebagi& besar €spondcn (69,2%) m€niliki

lemampud ymg rinsgi, lallr bcLeans pendidikd Dtrl(66,7%), berusia

dioh 10.10 bhun (59,09;), pada umumnJa p€efrpun (79,59;) dan

sb.gd h.s.(5r.3q;t reLah bekerja le6ihdd t bhu

j D& lirlror plloloe6. sebag'an besar respond.n menrliki rkap yane

posilia (5l,l9o) dan nemiLiki morivdi lang rendah (@.1%) dalan

pelaksanen Sbnd.r Opcrasional Prosedur (SOP) sindron defisil

4 Dari fahor orsanmsj. sebagan besd rcsponde, (51,3%) nenilai

kepeminpman dalam ruansai kuEns baik, (?1.3%) nenilai str.ulrur

orsankNi baik, (66,7%) me6a inbald ydg drterina ku.ang cukup,

169,2%) responrien menilaidcsain terja dtruaogan sudah baik dan (51,:]9,o)

responden dalan penelrtian,or merula'supeNGi vaisdilakukan drtuangan
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