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BAB !

PENDAIIULUAN

tulonesia negm hukun\ reg beEni ana suprenaq, af ltu dnth

poyel€nge@ pehdintalH. B€orti snu keeiata dapar

dipqlanggugja*€llsa demikie juga pemlinltl@ ke*bltan kcpada

@yafttar, yus leB berkembde. S€jale d€nge perkmbmgm naymkal

sata ilmn psgerrllw dd retaologi di bideg keshstan. Perkembasm t€sebut

selai! b€dupsr positif drlm penelihM teehdts& rak jatrg pula

nenidbulke dqnpak negarif kseoa redadinys Fmbald dm perg€seo nitai

"Upaya p€!ingt<!i8 kulii4 hidup @usia di bideg kesehatan,

nmpalm stu Nana yane sosal ls dm neny€lun4 uata teMbul mctiputi

perirgkn n kehatq msyaElar balk fisil naupm non fisik.,,'

"Sdenl&a itu upaya [es!at& @yarallt disele,nggrakm denge
pddetdq p€melih@, peninsknb rc$h,@ (p'oudi4. penceEa\e penyd ,

(prekntn. t*nyenbohh pctr)all ,*rrzrl1. .14 penrtihe re.t,kr
trchabilitait ytuF dir,LeilL,n sqm beoyelfrh" Erpadl d

UDtut nendulug peDyelmg@ upaF kescha&n iDi tentu diperlukln

sMb€! daya te*halan (Pssal (2)) Undmg-MdeB nonor 29'fahu 2004, tentos

I Hmih Hy! gulum unh* pelmihsrih, p.nehib. pT, cib Aditr Bski,



Unldg,ud.ng Notu 8 Tahu 1999, tedang pertindugm konsmcn

Derupato sutu pemgrat hukm yeg berpinat pada kep.ldns ko.sumen.

Delgd adoya UUPK id dih&apka dapar mendidik osyuatrat u.rul

dmyaddi ,kr! segala hll de k*ajibd yeg dimiUri ftlnldsp p€iara us$a,

KoBMen tidsl bmya dihldlpke pa.la sutu k€adaar uh* Derlilih

yeg tdbail ba8i dnilya neloi*m juea kead@ dinm ia tidr.k dapal

nelalll@a pililh. Selaid in! koNmm juga l.Umg m€ngelti a_k& keFtse

otufaaq poegu@ Mupu pedalaia jsa yeg di$diltd oleh p€latu usaha.

ilal id tedadi k@M tet€rbalas infoftAi yeg disdiato sena

kedudutm @i(a lomuen d& pelalu uena yeg kadee kala ridal scinblns.

Uotul itu dip€rlul@ perlindugm konsmeo ut* nenjmin kepstim hukM.

Dolm duia nedis y&g eos&in b€rkeftbms, p.r&e tMan sakir

str8at lEntil8 dolm odujms kesh!!e! dai m4y@ldt. Maj! abu

nundhya luan s*it ake segat ditertut<& ot€h teberhBilm dai pihat -
!i!at yeg belcrja di ma! skir, dalm h"l ini doktcr, p@wat de oms _

omg yeg b€kdja diteDpal !e6ebut. Dei pihak @a! satrit diiMpke edpu
doan@i komD@y! *ce kcseluruhe ags dapat hoju dm berkenbbs

ddd pelayme k€sehalan, Mah selil juga h@s denpeihadlm erika prcfesi

lemga ytug b€Leija di Imal solil 
'eg 

b€IMelers4 i€@ga pmfsional ydg

bekeia dinfrsn saLii dalm ndbenkm pulum secda profesional addan

o&dni. Plnle t€debln htu diledBke aras kessrlar& , ranssug jBmb, d&

doral ymg tinggi ssul delsa etit prctesi teg bidup datd lenb&ga iru.



BAB IV

Berds&ke lNil penelnid d& pembanah sebaeaiho! yms rclah

diEaikm di ald, dapar dibrik kesinpul& seblgai berlklri

I . Pelatsem p€rlnrdugd konshen pldr Ruml Salir M. Djanil Paddg

dtu! lajn psien berhal Dcndapatke penjelase ybg lenskap sebelunl

dilalut tindak nodis dm dininla pesetujumya sebelm dilakukan

tindakd medis sepeni operasi, psicn.juga berbrk uhll pindan runah

sa&il jika di6a pelayah dm pengobalan ddi Rman SaUr M. Djmil

?!d s dirua tidal menusk& dd rerrp Dendapar cacakn penaobabr

dalm nenjalaiko tuganyo rena8a nedis hms mc aati Majelis Kode

Etil( KedokteM, Rmah Satil hds neningkald pElayem sehinsga

pdien neEa diperlalukd densm baik, juju dm tidat diskininatit

Selain iiu p6ien jusa berhal rnclaporls jika alibat ketataie rcnasa

nedis lerjadi kctugie keplda psien reaebul kepada Dajetis Kode Etik

Kedokled abu pada Lenbaga Perlindugm Koumm Swsdaya

Msydatal lcnrbasa perlindugd konsunen laimt!.

2. Hdbatiu ymg ditemui dilm pednrdue konsmen pada pasicn di RS

M.Djmil Padeg Mtda-lain psie. kuros menalllmi lEt-h.t.y4

sehing8a lidal oenyadai balwa hal halnya rekn dilesEd, bctum

adeya peratu inrcnr ]dg menga(u keset'6m

",,, "r.Rsrr_As ANDAIt;
L/NIVERSIi91i,13531,,"io,,,o,

56



I.BUKU"BUKU

Hemien Hadiati & Kdswadji, ,{, kun .lon Motalah Medik, }inNEC4 Sml$v..

r984

Le6en & Lminbng, Petald,an Kesehatoh Ilan Hul<un,Ritucipt4B^adwe,

t 99l

Nsurion,Jon Bahder. A,lnr Keteh.lan PotahssunsiMabdn D.lde\ R\neka

P . toko Srbagy.,lvletode Pehelitian Ddlan teati dan Pruktek, Rineki Cipt^

Widjaya Cuawe dar Ahmrd Y^i, HukM teatons Pelin.luhr:an

(oru!?,?n,PT grmedia Pushlaulama,Jaldrla"2ooo

Vnjono Podjodiiorc,Pdb,a',n Melangt:at ltuhlh Stnu,BndqC, 1992

1984

'wila Chs.rrawira supriadj, ,{,tu,n Kedakerun, c\. M6dt Majn.21at

Tt. PER{TURAN PERUNDANC UNDANCAN

Kibb Und@g - Dddg llukum Pedala

Und6g - udeg Nomor 8 lalD 1999 Tentug Perlindugd KonsMcn
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