


IEI,AKSANAAN AST]RANSI IiDAfu\
D.\l,,\Nl lE\(:A\CKUT T- l,ENtitrlIA\C

}ADA I\{ SXAPAI AIR ASIA

(ThoDas Junridt. 01t40052, frtutt.i Hu&uh Ilniv€r3irx\ 
^ndrrr\Proxrum l.lkslon:i. T,htri 2009..tubtrh h,trh,n ?r j

,\ lls rR^l{

, 
" , - { od . r- ',r .. ,,1 ".', r'l hcr' Jr.lo,.. J,.,trJr,, ,,,t .t.

.rur.h K.b!(uhrn 1$scbur dileDskati dcne.r tulanya t_ca (lor (i\t Curtrj
),rns nrensalib,lkxn harga rikcr res.$xr sematin mrr.h dr. lel.nghu. scnjns
deolan ddrlh._vo hdsr riket pcsarar. balxjmrna nxrkapai An Asir $hreal.rolloi egrurd udea naaa ber iadMr melariynak.n rc.sanektrh l]ctrtrmrr;eI "- 'F ,l-"r' r l. ,.rrn ';.tpt. 

. ,.1.t,,:,
Icrr. ',,J' 

. ,l 
' ' .'A '."r i.o,., p.r1r ,i ,..1

!.lara d,laD pcBansklran pcnlorFne padx. st;!i An,\!!. Lcrdara kendal.
rrn-! dihrJapi lalnor tclaksaMan An Asjr nahh.rcjrjadjn rcnlxnqktrta.'i..J .!.'in' i t-': " 

u,..
Adlpun mclodc yrn! di!r.,Lrr d.lrnr mctlkukar ocnctiliiD inj r.lx x1l

, . ,,/i Ft--,t ,t.t,
ar rTl., 1" eih1pl i. r,..J'. , , r t. ,.e , .,r1. , I .i,,r t.,

B!rdr{rlan h]tilp.orlrrirD. basj Indon.ita Ai,\s ! tes.Linaran pcnunrpaog,r1,.,t. d\ ,\tt 1-.,.,,.,1.,t, .,
'oto' I .t ,\ .. ,1 Jr-,.oirr'i.,, .4."r | ,d- LrJr,, ,".rd, : 4,o I .tu,, ..\;d r, d, ,.i, r. .,r Vt. .,-.0.., o ,dk,t,p -rr,,L,fn?'r '.r.rtit-tru',...t d,, c".,r t..s: ncr" ,.r.rr ;Lir I.d' r-.,.( Lrd.,, ,.,.,,r.., ,,.,0,.,,., , - "".,,t 

..t,
I I l,,r;11. -j ,p, '- ,,,.0 f.,inpo,r arl.La, ro@ rrt nit.1^

".1 1 d k ebr J,..ur..11 ot.t n..d. yr it J. r \ r,n lKrru."' I . ?.1 i , tri ,, t, , , tr \o,, ,t, ,,i. Dp\o-- q rJ .' oo\ ,., , , .-et,Ld, tJt, tir,.. ot,F p" ,rpdd.',1 
'rr' ' 

,t, I .,tJ , . r., , , ., ,Jr. t . ,. F 11 .".r."fmt
nadr FnArdlurnl 'd\|ona',l rrarh, htt, L.r_. te",..,,,.,,,nihr.ruiE,.'brrcJJ.r1"..t ,. . . ., o,.r,ni. \. r. . .d I rtp, ,Inm

,Jr.lo \ ' L-."J&n b.'J&.tar kVrt..nl]t ,u dddld *brs Rp5OJUJ
LDrUI k.rbrn DcningSaL bagj pcnnhprng pcesal udara dcng- prc-i RD5"00O
r,F D.ntunf regrronmdirit.. C,mnrn.p.nt.,rm. !raf ,tiba,
'rrlc, lr"r ''9.'.{.roa, a""..'ts.ru | . u "., J\B VrI \o_JJ'r j l:r'nl'or ' ,, nr '-r+r_r r",ibl .et . r,.. , t.,s



AABI

A. I-A]'AR AELAKAI.IC IIASAI-AII

l)er!vhaan r.a\krpa peierbangar doheslik deLrdsa ini sdnrnkrr

bcjkenrbans pcsar. hal jr dapal ditihal dcDgan semakii banyaknya reDsahaan

penerbanBan tiaru ying berdrncltan deigdn mciarvr(an berbagai lnrgkal

k.pua5an Pcrkenrbansan ini scjatan dcigan pp N..ror 40/ 095 Deige,ar

pendiria nlaskapai pe.erbangan dar KEP\ILNHIJB Nonjor ll tan8lal tO mci

lah d 2001 rcdadg PeDleteiggriaan Aigkutai tnhra (DeFncnre.

DiaM ipadaTdbutr l99q sanrfaL saar iijlerdapar Iu.arg ]ebih njaskr|ai

penerbanlar d.men ( batu yara nreranratkai ianurrj rd\r traisto(ist dl

ldd.oesia. peddud!l badlr. Indoicsta yrng sc!ap harttrj-a freojata j nrobiti(as

)ang tiIggi drn bcrada di *,iajat keputa an menLprka, !isal lang sadgar

Nrersial bagL pcmasaran rasa pe.erhaosan run a[ iir ikan renx berlambah

sei.iig dcnaan berjJaroya *atru sclrilg$ pe,Enlhan kebutuhai tasa

rarspodasi. scpeni penerbangan rerap nerutakan prt.nlas uranu

PenearLl rada penufrbuhan rrafik di tndo.csia rehh djsadari nanfaar.ll

olch pcnreriDlah dan nenbuka pnieksi ,aA &,pr mnonaL darj komperisi dipicu

oich perkenibangrn indusrri penerban-qan dj Aria pjsjfic ditoaoa pada tahutr i.i
telah diramaikan olch leb,h dal 2c maskapai penerbangan nnrmh alau yane tehjh



for,trrcr denq,n seburad /.,r (i).n (.uu.r lr.(:a.) satah sal! pen!.Labnrra ad.tah

hbc.alisasi dari ak!ci pc'msdrarr dl pa{r Asj!dan i crnarjonal,

La( rdxlah irerusahaan nefcrbangan !adg bc,oterasj re.ar ctineo

rhingga Drcncapri hrava rerendah yang mem!.gkioka, unru( prodtrk ayanan

r.atr.c dnaparkan. namud relaI t.Dnsrd deigan jnlegrnas dao kcsclamaran

.Perasonal Biarra o0emsional .endah dapar rer\ajud k,ren3 anlara tain

telayanar selama tencrtrar!,n rjdak nenlctr.[nn [jdangan pemesanan rker

vans nodrh dai nurah (metatui inlcrM atar .a//..,/.r1, ocnsgunaan sru jeojs

pesawar trntuk nenrpcrcepai xaklu tcnycdiaan pcsa\,ft (r"1tutubkl .n!) dnr

nonredcrljanakar pcme ihajaa . \ena lcbrh brnyak n€njansLau bandaru

sckrider vaDg nlurah oDgkos pcnegun?aD'.1

Sclai. meorpqhatrkan tetuasan terh.dap rnrgkar harga titel rans nurah.

ouskapai domest k iuea harus oretava i rara Denunrpangnra datrm ttulraoira

leselamaran da adr benrtrt asranst Antra \j FeceLataaf pentrmpar! d(ulup

seddrn.leli prhat tenunrpdng, um,t nrentrr!p rcsit. setragar DcnrJnparg seanra

satu alau bcberapa kali pencrbangan Datam pots tecetakaan pcft.baDaan

dianilan scmla recelalaan selao[ p.nuDpa g berada da]afr pesawal scjat

masuk sampai kelLrar pesa$al

Aatraisi ili sebenarn)! hanra urrut.esit. pcnerbansar nja hanla

b,asanya dipcrius uDtDk selutuh pe.jatanan, loJfrasuk rj,p pcigrnsklran mcturu

ke pelabuhar udara penbcEngkatan dan dari pctabuhan rujuaD densa, atat

Ienganekulan yang dnunjuk pjhak pencanghr

' Id- tk.h^", a,ati c" - tar )". rdrr..rr,4 - r mrbxer rdrut,

Fehi@tah fs MM uh^E^ a! stndj4,4



D&i lraim dan penbahasan pada bdh-bab sebclum.ya. serta berdasarkr.

hrsil peoelirianyang pcnnlis latll.n pada tvlastapai AiAsiaCabang padane.

mlka penulh akan fr€nc.b! nemberi(an kcsimpulan sebagai iErikul :

I \,i6kapai Ai,\sia bcnrnggungta$ab ah\ kenreian pcnlnrtana yan!

mednggal duni4 crit lelap atau luka luka yang di.tjbrrkan kcjadian

anakuian ftrd didalani Fsawar dln/arau .aik rurun pesarval Llddn

Dalam asun si kerueian pada angkula. udar.. xpdbita terjadi kerusjar

lccclakun krbadat p.Nrnpa.g rngkuta. udar4 nraka pihat pcnaryeune

bcrlr*djih.n uDtuk niongglnri kerueian tc.glanrian tcrugjan anmnsi

udara rcr\ebur ditan-e!u.! ol.h I)ihak l.eriga. Firu I,'t. Asu.dnsi Keruqian

lds, Raharja llal i.i sesuli dcnsrn IJU No.lr/34 lahun 1964 jo tp

No.17/lS talnn 1965 TertaDg (eccl*i:n LaLu Limrs tala pciunrpane

An8kuld Unum Selain nr pxra pe.unpang ymg akan ncnaiki peswar

udara htrus nelenskapi dokumcn-dokumen, Fir!:
a. Tikdt penunpane lcsawrl udda. yang mana pada M6kapai An Asia

pra penuDrpane dapar melakulan tenresanan tiker pesawar udlm

nrelalLri websile **"."it*i".".-, d.n kcmu,lian penunpana dapar

ncointa rikel berula b€muk lrirl orl pada lo*et Masklpai Air Asia

yan8 ada di selilp bandm disclnt Indonesia.
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