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Ringkasan

Dalam laia kepemernrahan yang hak tga.tl govetnance), di arta? ptinsp
yang menjad a.uan ulama keberhasian pe aksanaan pemernl.han menurul t,1/orld
Bank adalah elekrvtas peneinlah daam memberkan peayanan kepada
masyarakd Efeklvras Pemerntah dapal d ihat dar kua las tayanaf pubik
Pelayanan pub ik yang d berkan kepada masya.akat (erulama kepade warga mtskin.
kaEna iumlah warga mskh di lndonesa reatf mendnjukkkan angka yang cukup
signlikan ya lu sek Ilr 40qlo penduduk miskn di seluruh wtayah ndones a
Menin!kahya lum ah w.rga mskn d Kota Padang menjadiperhatan pentiig u.tuk
m€aklkan pelayanan terulama peayanan kesehatan meaui progranr Jamkesmas.
Oeralal kesehatan danggaF penlinq karena le*a I denqan berba€a aspek
kehdupan, oeh sebab Iu per! d anars s efekrviras progEm pemerntah lelh.dlp

Peneiran in menokal Efektivilas Pen€Epan program Jamkesmas Oteh
Peh€fl.hh Kota Padang dan lakto.faktor yang mempenqaruh efektvras
pen.rapan proqran te6€bll P€n€itan rnl meiggun.kan kofsep elektiv tas dan
modelefektvlas organsas-mode lulu.n (qoals Dodel Merode pen€tran yang
d qunakai adabh m€tode kua tatifd€ngan wawancam menda am

Hasl pefeltian nenunjukkan bahwa penerapan pogram Jamkeshas oeh
pemerntah Kola Padang belum efekr f karena efektvitas terseblt tidak saja diihar
dar taroel kuanlldif nafrunluga aspek kuairas pelayanan kesagaaf. motivas dan
penlaan phak luar oa.laspek terseblt diatas beLm sepenuhrya dapar reNulud
seh ngga efeknvlas p@gEm J.mk€smas belum terc:pa

Daad oeaksanaan Jamkesmas oleh Peme ntah Kota Padand ada
b-oe "pd d 'r'a rF1t"d d Jrn.!Alr!rc>pdr6r.pd. rlr.esad..D| dl"bnya
adalah pencapai:n ta.get kuola pendisabusan klrtu Jamkesmas kepada w:Aa
miskin Kota Padan! Berdasarkan pe.clpaian ta.ger Pemernlah Kora Padsng
diniai €feklif. karena berdasarkan indkald pendislflbusian karo Jamkesmas
men!tut blku pedoman Jahkesmas b:hwa kadu Jamkesmas harus terdisr busi
100% dalam impenenrasnya Pefrerintah Kota Padang tetah hendslrbusikan
761qn karru Jamkesmas dan 135001 juhah kuora warga miskn yang
nendapetkan kanu Jankesmas

Selantulnya penerapa. Jafrkesfras luga dlihal da.i aspek klairas yang d
dalamnya termaslk efektvfas klalras peayanan oleh Pemerintah Ko(a padanq
dalam oeneGpkln Jamkesmls Kualtas p€layanan tersebut diihal dar
penyampaian inlomasi pel.yanar tlan pendanaan Jamkeshas Penyampai.n
nlomasi kepada warca mskn tenlano kadu Jamkesmas dan meka.isme
penggunaafnya beluh eleklt karena dar hasi penell an maslh ada warsa misk n
y.nq belufr mendapalkan kadu Jamkesmas dan lidak nengetahui mekanisme



A. Latar Betakang

Otonom daerah ada ah kewenanoan yanq d berkan o eh pemerinlah pusat

kepada pemerdah daerah untuk mengetota pemerinlahan daeEhnya fiasnq

masinq lrenutul RondneU dai Cheema , wewefang yana dtmD:hkan di

anlaranya unluk perefcanaan dan wewenane dalam penqafib an keputusan

Oaam ha peme.niahan. sesungguh.ya inptikas dar peimpahaf wewefafg dai

pemerlnlah pusat kepada pemeri.tah da€rah dapat d ihard, beb€rapa asFek

Penyeenag.raan otonom dae€h d ndon€sa ret.h memberkan ruang

g€rak yang lebih uas kepads pefi€rinlah daerah seka gus masyaraker untuk

h€ningkatkan pembangufan dan kuaitas hdup masy.rakat pemernlah daerah

meakukan pembangunaf se.la memberkai peayanan kepada hasyarakat deig:n

memperhatikan konds daerah dan keerifaf oka yang me.rad cri khas sualu

daerah Pemberan pelay.naf grars terllama kepada warQe misk. d daerah

adalah saah satu jarcon po rk yang dusung oeh calon kepaa daer:h ketk!

kampafye Peml! k€pala dae€h Sehngoa pada seb.gan daerah ha tersebut

mempengaruh panlsp.s po itik masyarakat dalaff pemiu kepata daerah.

Selanjutnya impemeniasr da. janj poitk tersebul pelayanan gElis kepade warga

nisk n perru dikalilebih anjut
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Selak dg!nkannya otonom daerah pemedntah memberkan kewenanqan

kepad. pemerinrah daerah unluk mercatur dan me.getota daerahiya term.suk

menlamin kesel.hleraan masyarakat Kesejahtema. masyarakat akan tetulludlika

pemer.lah peka lerhad.p asp rasi masylrakar d.n kebutuhan dasyarakat meta u

pe ayanaf yang d beikan o eh sebab r! efeklvilas dan respons v ras dilrarapk.n

daFal menjadi sousi guna perbakan kesetahleraan masyarakar terutama warga

Agar wewenang yanq dmtk bermptkasi te.h.dap petayanan pubik dan

pembangunan d daerah pemernrah daerah harus responsif tefiadap keburuhan

masya€kal bak daran peayanan pembanglian da. raifnya denlln berupaya

unlu( m€wuludkan kesejahteraan h!syarakar pada semua aspek kehdupan Te*ail

dengan esponsivilas pemerntah d.erah. peFoalan yang menladr kendaa daam

peraksanaa. olonomi dae.ah adatah kepek:an peherntah daam mehberikan

peaya.an keFada masyarakat terul.ma warg! yang b€rada Fada goongln

masyarak6lkelas menenOah ke bawah (warea m,ski.)

Daam tata kepen€ri ahan yang baik (good govenarce). d antara p.nsip

yanq menjad acuan ulama kebefiasiaf peaksanaan pemeintahan yanq batk

nenutlr wand aarts adalah efekrivitas pemerinllh daafr peayanan kepada

masyarakalj Lembaga-enbaga pemernlahan riarus berusaha meayani setiap

g€kero/.iels sebaga bentuk keped!ian penyetenagara penernlahan yang baik

adaah yang mampu meniembalani kepentinga. yang berbeda demirerbansunnva

Yar4 P6braN6atama roqraradr 2(ro5 Hm jO6

€.9 reratve lerranskau bahkn sralis



Eleklvrras organisasi adatah ringkat setauhmana suatu orqanisasi

fr emenuhi tuju.n tujuannya tanpa pemborosan dan menqhiidar ketegangan

yang ldak peru diantaE afggota-angqotanya Adapun tuluan daafi

peneitan in adal.h untuk menjetaskaf etektv tas pe.erapan Jamkesm:s

oleh Pemernrah Kota Padang dan faktorfaktor yang menpenga.uhi

elektivitas orglh sasida an penerapan Jamkesmas

Efektvltas penerapan Jamkesmas oteh penerintah Kota padang

daam peneitan tnr merlllk pada hodel etektivitas goas flodet-

Berdasarkan ifd ka(or ind kator datam "goats modet y.ng terdir :las

pencaFaan largel kuaitas petaya.anj kestagaani motvas: peneimaan

tuluan organs.si keluwesan adaptasi dan peniaan Fhak t!ar. bahwe

pene€pan Jamkesmas oteh pemer.tah Kota padang betum efektif

Dari segi pencaparan la€et klota kariu Jamkesmas yang sudah

dleftitkan oleh PT Askes teah mencapat ebih dar sebaq.n kuors

Jahkesmas lntuk Kota Padang nanun pada aspek yarc an peneEoan

prograh Jamkesdas oeh peme niah Kola padang behm oplna. Hal

tersebut dsebabkan oteh temahnya penyampaia. ntomas dan sosiatisls

renta@ Jamke6mas oteh pemennrah Kota padang, kemudian proses

pendanaan Jamkesmas yang te.kenda a akibal Egutasiyang lumpanq tindlh

sehingga menghambal efektiviras peaksanaan progdm tersebur selain tu

iaklor sumber daya manLsa kemudian motivasi da.i petugas keseharan
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