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ABSTRAK

K.L.rh^ila !tuleei sebnh Pctutahaok nan{aht tcrya}irhg I,oda
tunonNann),n uduk nensid.nlifikdj llbutr']un ta$men An !M.a .e&t
nenbtat ?roduk y.tlq dihththkan koaune kehrl ,leryon harza Juq lqat-
P. enhoad :tut, Dmduk nea:]tutuslar 2e ahaan crctaPLtn nqf@(
ndltu qa MJo ttuhA atan diberj*rn oleh !t.d k lans.litNuttt ManJ@t
t! lbut dikonmi*t:ito, ddn di:anpuiktu tulalui otihul Ptudrk HsdphonE
lebotli ald ia unik^i JanE palins.cpot be*enhdns Pad. tad tekarary ini
diAitur phasai objet Fnetitian Retd6d*. a atk^ k njain ln^se Nodtk
hsdphorc ,lipetrymh alch abib Jds tutue.la beda Unluk ina9c ptadu|
nevuh (lttli.ns) dan odern (n d.fr) lipehsanhi oteh drih netuL" j.his
.lrz kcypad handphone Onh& in^e. pru.Iuk knkin (feninin.) dan ptukii!
lstnpt ) dirynsaruhi oleh tuibut *erpatt, jeni: tLh dinEasi hdntph.ne Unltk
innEe | rc&k dthotit (zttacti\c) dip.hgatuhi .leh atihut dina6i, hareL d@

Kata kun i: n.reh alribnt bthtrk, imase Fodtlk, bnj.ih



B,\B I

PF,NDAtII I,I]AN

l-ahr b.lakana dalin pcDulisa. apor.D iil tcrdni rirs Ju bxlir. rritrL

ilrr belrkm! drsrlrh )lrg lkin diillr\kxn pxJ! suh-b3b I Ll. dan i.t

hcl!krog 0cnclirirn tadr\uh brb I L l

I 1.1 Lrtar aela[lng\ ,$lnh
Kri!i\ gl,)bdl !aDA nrchndr Frekonorni!n dunir rclrh m..gaLibxrlro

ntirsi pcNir-lrn yxdg \c.uki,r ko rrctiril: Kish raD-! dipi ol.h

ruDri li sekld kcu&san 
^ntrJir.a 

Sc.i[xr ic$cbul lclah m.nin]bulkar

.esesi rkon.mi di Lrcrh!sxi ne!! Prw .lenjxili lcsr s.d! lidslxr

LeFr lMn m.sJaiakar dufia,neonrl hi.$r lov.L (..cnd.I {9tu (.1.p

bcnihJ d renslh silur! prrsi.gh rx g [dxr. ndusxha.n niel ukan

b.rb!!ai upivi untLk r.iirp.d.lrntm pxsrr yxDe dah nda dere.D

rrcmbanglo \txrcgi pcm$ar"n lin! bcrb.dr d.n8!n tcsarng llrnra

F_nLs.lrm d.nA! r rtrr.li Fnr\rran !ff! prLing lcFtl]h lrng Jxt!
b.nrh r di rcnslh p..s!i.!m yxns kcl{. Ptua Nniilik pcnr.hxaf hanu

'',1 -l !','J.' Jr'l r,l, 
' 

i ,bi. r I,i o.

n.oirdL l.\u drn kon$Lnrsi lionsunrcn men!ruo K.o{,.]cn atrn iebrh

-Ljl.ild! Lrilh d.l.Dr Drcrn lih triuk schrDglr trtrJuk dm.!:n stutc.li

:!nra\..rn ]rns lenrah dkxB J..n.!hiLr 
-! 

Jari pastuan.

rJt{Jhrrid nrar.gi scbrxh p.nrsilraan nraoulakM brllnllns pxd!

.:1trnrpufn!. riluk Drenldenliiiktrsi lehutuhr. lonsunm dd sc.drx

:::r: nrsmhurl frxluk yros dibullhkan lo.suhr. r.*chur d.nlnn har!.

--:: Lr) . llo,usx. du nrri.r scpakat mcryctrukan bil$vr dcsain

-:,trI F.odul m.rrplk.r sahh srlu Jlxr rtrnu unlul menpcofuh

.:,r:!x-!fui lolrpcrilil lKoll.r dr Itxllr. l93.ll K'.u/}itr.r (200i) ug.

ji3.urlii bahs! dr\ritr FJdul dc..dtukM l.bih dai 601, doi

!:: ::rLonrun,.ortrtuk'..D]hcLi s.bu{hprdul



L).sa i tnntu[ nriu]nhxo {r!r!, &lrrr \rburh \a. ll.ntLl r!r!
m.ruplrn brgid d.siiir Froduk dapil Dn'nipcnlailhi piLihar konsrmcD

Jrlrn, b.1,.r.0. .arr. \'I.Drr11 Ko(l.r d.r Rrllr (lt8rl j h lonrn.n
,lib.riIm p]lih.i rhr du! hurh nnidult )rog \ebrnJio! drlm hrr!! Jrn

ri,i-!r irrh lon\mr. !k:b r.r,brli toJul rdrg Jirs. lcbih ni.t il.
\ltnurur (.reNsn,hr Srlutrtr'Nr: (l0r)5) x{li 6 f.tunrn dari h.nhLk )rn3

nr.m|.nlatuLlil kornrncr )xi[ n.nglo)lirkrlla. inlonnlsi rictlr.
.imbfl:s. lirD-!sioDxl. dg'n.ni\. Jxn mcuril p..luri:ui s.dr drodrJ.JrId

n.rlrlomI)o[]n F)dul llcntul, hxRs dr pr nrcnr'ik t.,hal:xd

L.n\Lnrro M.ddxp knn p.r rilixi koinNcr s.f!x. Fcfr tr!. [nrcri

troib'Lx s.buh pft\lLil {idrl rnoodxprl $rlrrhrn Lon{m.o 1r,,n,D.,
1L ' .r' ' .' .,

:nlur. r.r\.hLr Hnn'.lqo5l lrcDruk d.fxt trr.irbcrl -!rnnrxrrn truxj

am,!rmi !Lrlu n'.lul. 1.riI ilri irii ic!i kulil6 rnr nun ril!r ]xi!

:lJrtuL nridrL ntrnskodlDnil.s krd nxq. ]\.orLul (\ltrrdt.[ lxr
: 16rh.i,r l9$r). s.ncfti l.il h.r !.ubir nNnhos.r[ar. rmxh. Nrh.].

!!r. rLu l.Lrlku ,,rr? pnidlL ldrlah rnxi!! \r,g Jrtirrhultr
:i fn trk fu \onlr. llcrlul rr.ntrL d,prt mcrrnrhrllrn,n.!,

-r:rru ,,r(. rtudrk r.rlciru dip.l b.rrhah \cians ngrbxhflr sr[tL.

ir.r nnqr Ddcni nrrlu podut rMr nri b.trLblllr m.nladi ,,.(, \dr-!

.:_r NJ, r.prluh Lxhun )xng dr Jrlxng BcofuL priduL drnxt

:r:Irkri !,,!. dri \cbual, .r.r.l \.bx!!i s.hui| idcd{nis trd.!
.::.i!ir.r. Ic!i! viskl dalaD p.mnpil r pulik ischnrill dan

:-: ji Jl!n dlldr lorh (100j) orerycbrllh brhrtr k.Lux[d d.in'
:: :::..r {rx.a li.ti... Drc f.dsx L[i pcii.af lu n!s. \4.r.1
- :,' i.rrpal.r rdilr sarL ba!irD {lirl puluk s.rrrr kes.LLruhln

._.. rltrl.h iliir,usinrbo )roghtBrl!1nr.mb.dJLln1:etlnLirbtr

-r: drl l.Drsr r dcoqdo MrnLd ,cdlLdc.rlfL6i l.,xD! dxr



B1B VI

PENIJTI]P

Bedasarkan pcncliiian yans rebn dilak an. nraka daPr Jimbil

kcsimpuhn scbagai benkd :

I lnas! ttodrkh|ntphont dipcngehi oleh atib r les beded. beda

lrnruk idae produk mesah (^nrt,t dan nodem (4,./z/,1

dipcnaoruhi olch atibul oreEk. jenis dm l4?ad r,d,,r,,c trnruk

tnd<e nroduk Gminin (/l,irr.) dan pmklis ()-t ,,L) diP:.8aruhi

ohh arribul ldlpl4 jcnh daD dimensi ,!z&r,,. trnluk iu,lc
produk ne.dik (,/rrz.rre) dircnsruhi olc| atibul dimensi- ntEl

' ..t "o,.o .db 
'ibJ' b,r , r" ' '.'tn. i'ts ,4,.,,

bcrbedd bed! lJ'ul ,uzj3 ploduk merah (ldurnh) ssdai dcned

sub atibut ncrck hu.lfiut Nakia. jdnis ./,.trrl. layn lebd.

kttpdrl kttboatd qven!, dine.si tusr, sma ncncolol dd .arna

metal llnluk Jr4,r produk lcmnrnr 0i,rtut.) sesuai den8d sub

.ribut morek rddrro,. Sony Ericssoo.jenis/?, hyar kccil. [4?/r/
k!|h.utl qwrt, dinensi scda.s- *mr gclap ds &ri,A nclal.

rjntuk izla. produk nlolten (notun) seruai dcns@ sut.tibut

etek han.lphone Notia. .cnis r/rdl,A. la,\at lebat, kewad tutch

s.rcc,. dinrcnsi bcsar. sdm a.lap dd .artry rnetal. unluk lt4c
pioduk pEktis (J,tr,tu) scsui d€ntso sub dbul ndck,rt4l ,r
Nolia. jenis .d,./rrd- ljyr lebar. lgzzl ,x',?,i., dine.si lccil.

wlmr n.n.olok d \ caliry lib.t. Unluk r,dac produk nemik
(d/,zdlr) $suai dcnean sub-.tibul ncrek dd,,ro,. SanNUne.

icnis r/rdrrt, l!ya. lehT, ktwd kelhodt.] .lra !. di enti he\at.

wama ,relap dan d4r;,r'lir.r
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