ROMPETISI PEMILIIIAN MODA ANGRKUTAN PENUMPANG
ANTAR KOTA ANTARA BLUIS AC AN TRAVEL

Yosritzal, ST., MT., dik
Lab. Transportasi dan Jalan Rava
Turusan Teknik Sipil Unand
rostzal 2001 iFvahog com

ABSTRAK

Sowelisem i Bertiafual ik B R T T TP patrenna Bus A0 dhme Traved Jurusion
Mot Pebanbane: mesvomn mode! wnlitas Petilili mods dan mengestinasi seni
peseiticn pitflune moda tes AC gian Trewe! Sy ferjacki porudahmn i variaind !
Pengimpnian date dilakukan melali e Vo bsoner vaeg disusan Aeilgreany fekank staned
profereiies, Slasil peeefitian memmiubke bafovn dart seei i Gl preketacn, pengging bediee
vl Bevasi antave F6-30 ol NN IRAROrifas edalale mahasiswa, e dovr seo
prenshiixeiad, pengaatee Travel meanidii Funcagsiin el bebll g aaripaete e Fy
AC, Seelamgbenns moded wiilinay tevhait g berhasi diperalel gdalah model el Riperbofik
ehrerirany vuresephed sedicil dianr poriclaigmn dan sefisih wekng porialascny, Dy i SelT s,
et halg kecandringais memili Suis AC jebily hesar S sl Siea Yrenad dengan fins
AU febuly besar dor fgr F2 500 - deie gt Sedisily wakine perialan Hay 28 dedtgaer Trmied fobil
b dars @5 fawn,

Kvater Kuncd ! wredod, Dax, frenved, RS, Sttt pre o nce.

Latar Belakang

bompetisi mods angkutan umum sangal terkait erat dengan Larakieristike
karakieristik pelayanan moda, perjalanan dan pelakn perjelanan 0w sendin, Perubahan
terhadap karakieristik lersehut aken menyebabkan  perubghan nrobabilitas pemilihan
moda oleh pelaku perjalanan. Fada pejalenan antsr Lotg Pacang-Pekanbary, modyg
arekutan umum yang cukup bersaing sast ini adalah Bus AC dan Travel, Makalah ini
menguraikan hasil peaelitian tentang probabilites perilibzn kedua mads terschil akibat
peruhahan karskieristik moda dan karakreristl: pelaku pegpalanan.

Tujuan

Tujuan penelinan adalah:

| Mempelajan karakterisik peneauna ravel dan bus AC jurusan Padang -Pekaiban:
dan mengetahui fakior-faktor vang mempengaruh pesgenna delam kal melakukan
proses pemilihan mods

2 Memperoleh sustu model utilitas dan probabilitas pemilihan mada vang dapal
menfelaskan probabilitae pelaky perialanan (pengpunad dalam memnilik muda
angkutan umum antara bus AC dan pavel Turusan Padang—Pekanban,

3. Mengestimast sensitivites pelaku perjalanan dalam penentian pemitliban mods wnnd

bus AL dan travel, apabila dilakukan peruhalian terhadap variabel atribut madel,

Batasan Masalah

Studi ind dibatasi pada-

I Bompetsi pemilihan moda vang dipelyjan adalsh kompetisi antera mods meds bz
AL dan travel jurosan Padana — Pekanlan,

Fakiar vang diperhitunaken adalas biayaftanf perjalanan, waki lempuh perjalanan,
bizva akses dun nnghat penghasilan pelaka petjalanan pengouna JRsal. berdasarkan
kondist sekarang dan kendisi vang dibipotesakan.
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Perancangan Survei

i

Format keesioner ind terdin dani dua bagian yai ¢

Karzktensnk umum pengguna jasa

Pada baman i berisi pertanyaan tentang din responden pengpuna jasa bus AC
meupun avel seperti usia, pekerjaan, lingkat pemghasilan, maksud perjalanan
maupun 2lazan viama dan pendukung dalam memilibh moda dan Fain-lain.

Respon terhadap perubahan nilai atribut (bisya, wakiu tempuh, pendapatan responden
dan wekty akses). Dan kondisi exsising, dilakukan perubahan terhadap atrbut pada
masmg-masing modz. Pada bagian ini responden menpgekspresikan pilihannya
menzeunekan teknik rating dengan § point skala semantik, vaion . *1 = Pasti memilil
Bus ACT; 72 = Mungkin memilit Bos AT “3 = Pilihan Berimbang; “4 = Muongkin
memilih Travel™ dan 3 - Fastt memilih Travel”, Untuk lebih lengkapnya, formulic
i dapar dilihat pada lnmpiran

Pelaksanaan Servei

i

(]

Teknk Pengumpulan Daca ;

Tekmik - penpompulan data dalum penelivan ini adalah melglui survei dengan
menggunakan kuesioner |gaeshanaie soevey). Namun karena survey seperti m
masih jarang dilakukan di Kotz Padang, maka survevor mestd mendampingt dan
memben petunjuk kepada responden.

Jurtifah Sampe

Cleh karena keterbarasan waktu dan dans maka diambil sampel sebanyak 100 sampe|
dimana 50 sampel untuk pengguna jasa bos AC dan 50 sampel untuk Penoguna jasa
travel.

Waktu dan Tempat Peleksznasn Survey

survey dilaksanakan selamz = T minggo mulad dan tangpal 29 Juli — 2 Agusoes 2002
denzan menempatkan ¢ orang swvevor pada lokast pemberangketan bus dan travel
sepertt Terminal Lintas Andalas dan loker masing-masing anzkutan pada jam-jare

keberengkatan.

Hasil 5cudi

A, Karakteristik Sosio-elonomi Pangouna

L}
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3
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Lisia Pengpuna (Pelakn Perjalanani

Berdasarkan usia responden terhibat bakwa pengguna bus AC lebih banvak bernsiz
attard 16 — 54 tzhun vaitu sekitar 78 %. Begiu pula pengauna travel, lebil banyak
vang berusia antara 16 — 30 tabun vaitu sekitar 72 %,

Pekerjaan Pensouna (Pelaku Perjalanan)

Berdasarkan jenis pekerjaun, diketabui bahwa perjalanan denpan bus AC didomines
aleh siswa'mahasiswe, yamu sehesar 50%. Demikian Juge halnya denpan travel,
dimana 30% pengouna travel adalah siswa'mahasiswa,

Tingkat Penshasilan

Dhan kasil survey terbihat bahwa nngkar penghasilan pengeuna bus AC adalah kurang
derl Rp. 730000 sehesar 62%, Sedangkan pengouna ravel., mempunyai penghasiian
Bp. 500000 - Boo TOK GO0 (54950,

Maksud Perjalanan

Berdasarkan maksud perjalanzn vang dilakukan terlihar baliwa penzaung bus A
lebih banyak melakukan perjatanan denzan maksod unouk keperloan non bisnis
dengan persentase schosar 72 9. Begiln jugs dengan responden perngguny moda
ravel. mevanias maksud perjalasannya adsiah untuk perjalinan non bisnis vang
mencaps T T
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5) Alasan Utama Pemilihan Moda
Dari beberapa alesan wtams pemilihan mada. pengguna bus AC lebih memilil alzsan
ketepatan berangkat/liba vakni schesar 42 4, Sedangkan pengguna ravel, lehik
memilih waktu perjalanan singkat sehagai alasan wama dalam pemilihan mada yaitu
sehanvak 54 %,

i} Alasan Pendubung Pemilihan Moda
Dari beberzpa alasan yang ditawarkan, ternyata alasan kualitas pelavanan (keamanan
Gan kenyamanan} merupaken alasan pendukung ving banyak dipilih vaity untuk
pengeuaa bus AC sebanyak 68 % dan pengpuna travel sebanyak 62 %,

B Analiza Reeresi Untuk Daia Sraved Preference

Anelisa vang disunakan unok memperaieh model wilitas pemililan moda varg
dibembanakan pada penclitian ini adalah anadiss regies, yang menempatkan skala
numerik sehagas variabel tidak bebas dan selisil antars atribut bus AC dan rravel sebaupai
variabel bebas, Analisa dengan pendekalan represi dilakukan untek dats stated prefarerce
dirstame pilihannya menggunakan pilthan rating vain respan individe berupa  pilihan
terhadap  point  rating  wvang disapkan  dalam  skela  somannk vang  Lemudian
ditransformasikan kedalam skala numerik dengan menggunakan ransformasi linder lopit
mner sebagaimana diperlihatkan pada Tabel 1 berikat ini-

Tabel 1 Milai Skala Namerik

Point Rating : L —ﬂﬂi E‘ﬂ n_sl"nﬂinsL =
Al ) Skala Probabiliias | Skala Numerik =k
| R 2.1e2
& 0.7 | 8473
3 0.5 0000
4 _ 3 -0EAT3
3 | 0.1 -2.1573

CL Alternatif Persamaan Madel

Model perszmaan wnilitas vang dikembangkan adalah made] polynomial hvperbolik
dencan alternatifaliernatif sehapai beritur:
a.  Aliernail - 1

o=t by v X wd
. Allernand -2

Y =a+ bXy+ e Xy w ey
C. Afternant- 3

V=g b X5+ - dity
d. Allermant - d
¥ o ll.l,r..:l.",- = IF 1|_-, o R
e Alternat! -5

¥o=g v B e il 4 By + oS + Ay
f Alernatif - 6

! (I Ly baly .-Jlr,-i = -'I-'i..-.'.-_-: 1 |'-'_:-.-'|-,': t ."-II_: .-".'i'i
g, Altemnatif - 7

Y = a4 bk, - -.- Ay e - -'.;.._".',-: + r.l'1._,".’,."-
I, Alternatit — &

Y=g +h '._-Il._:- = I'.'_-...1|-1. T a.-ll_1..'|'_-.5 = -'.3';_..'.-_-! T I'.'_i---'.-l-. B :!_.' ..-:'_._ij‘
i Altermnatif -9

o= F Xy X - T b X e XR =



i Alternatif — 10
Y= a+ X+ ok 2 di X7 v Xy e R dox
k. Alternanf - 11
F=ag+ b+ n'.'_.-..'l.-,-'! by ﬂ'_,-,_.r,l"l by X 4 C;.."I.'zz + -ﬁr_—-—\...].ir_;':
+ by Xy +en X+ XS
. Alternauf— 2
Y = a# by + oy < dl A7 5+ ey v du Xy
3 -‘I-'l,:--ll'.r = |.-'.|'-.rl.-..,l: 1 t-i",:.-]f'_u'i‘
. Alternant - 13
F'= o= -.‘_1.;‘{;'-' LD CHb T PR PR
P e S e
i Alernatif - [4
¥ =l oeXd i 37 o e v el s iy

Fal2 * 0 2]

T |'-'_.-..-:l|'-:: 55 .||-_;':I -!-'I_? .-1|-le U -{II..II-.._‘ . I:-J.-Il._l T -C-‘I,-..r'. ]

dengan -
Yo = glilwas {bus AT — travel)
My = selish biaya perjalanen antara bus AC dan travel
M: = selisth wakto tempuh perjalanan antara bus AC dan oravel
My = sebisth tingkat penphasilan/eaji responden pengeuna bus AC dan travel
Xy = selmh hiava akses antarn bus AC dan nravel
a = konsmania

B, oodand = paraneter mndel
Hasil kalibresi modsl diperlihatkan pada Tabal 2 berikut ini:

Tabel 2 Hastd Fahbraz Alemant Persarnaan Sode!

VARINGEL | PARAMETER ALTERNATIF MODEL
MODEL MODEL ALT-1 | ALT-Z | ALT-3 | ALTH | ALT5 | ALT-E | ALTT |
Kenstanta | & TE7a07 | 032553 | 150808 | 675047 | -0.54497 | 0 87407 |-20 66375
X, bt -7 L2E-05 -3,2BE-05 | -7 02E-05 | -7 .02E-05
ot o1 | S2E-0D 308504 | 1 82808 | 1,528-08
nT dil £ 3EE-15 6OE.15 | B3EE-15 | 6,3EE-15
. I 1,11559 | £, 32930
R K2 0,25195 -0.35157
M v | | -0,03062 0,08763
oy b3 | i A 034214
Kot &2 | 0, O0Z4E | .00208
i a3 2 27E-05 | 1 82E-0%
My hd 0,00387 ; 002335
oA ot ! 3.7TE-O7 -8, B1E-LG
T 3,E1E-11 1 OBE-08
25 0,195 0,153 0,052 G037 | 0day a165 | 0168
Foslal 33,185 | 25885 | 44595 2564 | 30746 | 20353 | 20,781
Fohrils TE] 737 751 5T 787 e e

d=



T'abel 3 Hasil Kalibrasi Alternatif Persamaan Model {Lastjutan)

[VARIAEEL | PARAMET ER ALTERNATIF MODEL
MODEL MODEL ALT | ALTE | ALT-16 [ ALT-11 | ALT-32 | ALT-93 | ALT-i3
Kanstanta n 0,24563 |-33 53923] 6860012 [ -0.34487 | -25,02168| 47 62122 26 02160
X, b1 -3,28E.05] -3 28605 +1 J8E-05
i ol 18506 | 339605 335209
i, a1 & 38E-13 | 6,205-15 538E-15 |
X u2 -1,11550 | 1 11880 -0,32930 | -0,22930 | -1,11885 | -p,32970
P o 0,20105 | B,26185 -0,35157 | -0.35157 | 029188 | 535157
3 a2 -0,02047 | -0,03042 0.0ETEY | 005763 | 003042 | 008763
b b3 (I g = e B -292) | 045044 00733 | D0SGds
T 3 -0,00309 5, 20E-05 | -0 002432 -0,00308 | -0,69743
Xy 43 277EA5 | -B.BOE-QT | 21TE-05 Z2,77E-25 | 217E-05
= ba | opasee | -000347 002634 | 003857 | 002834 |
s T |-1,34E-05 | 3 26E-07 {-1.05E-05 |1 33605 | -1 L5E.0%
% da 1 ETE8 | £38E-11| 1,25E.0¢ | 1 57E-08 | 1,262-03
RE 113 012+ | 0053 | 0164 1164 0110 | G143
F-zia] 15227 | 1447 EWEL 22069 | P23453 | 14,485 | iB03F |
[ F e 251 251 ZE 751 750 2 51|
Tabel 4 Parpneter Statistk Hasil Kalibrasi .-5;:1t‘l'l'li_1':if-IEr'Eé'l.1]1.‘lél1'l Yade]
VARIADEL | FARAMETER PARANETER t-stal
MODEL | MODEL ALT-T [ ALY-Z | ALTJ | ALT-4 | ALT-E | ALTE | ALTH
Eanslania | a -5, 7086 | 2Eass | TAZE-O7 | 7, A0E-05 ] -7,3830 | 57554 3 ie2
. B -6 3R | -ba5a3 | 09405 | pazrs
% Pz a.1758 03557 | G771 | 9,1746 |
e 4 0,022 00228 | ez | oo0zze
X, bz -1 B34 -0,7321
X uZ | 05440 08475 |
iy d2 12614 | fad
I b3 .5 58E.A7 ] 1,1236
5 £ 4 20E.07 | 14700
S 43 A ZEE-OT 0,545
X, [ 4 21E-05 1,0388
L P e | 10512
. T, . 100506 | 1.0407 |

Tabel 5 Parameter Statizuk Hoasil Kelibrase Aliermant Persamaan SNModel (Lanjutan}

[ VARIBBEL | FARAMETER PARAWETER Latal | ]
MODEL MODEL [ ALTE | ALT-H | ALT-90 | ALT-A1 | ALTAZ | ALT-3 | ALTAE |
Ranslanis ;.' 28200 (-1 628005] 6,508 | 13857 | -12552 [-1 A35503] -1 2023 |
%, o 04550 | 02812 [ 2533 ]
X 1 I | 03083 | 03030 | d3bm |

PR ar | 00229 | 00027 | ooz27
T b -1,8253 | .1,0008 -0,7332 | 07271 | <8176 | 07288 |
= 2 DE46T | 05205 05433 | 05265 | 05403 | 04348
= | dz 0,2620 | -02563 10267 | 1.0175 | -D.2585 | 1 .oeor

s k3 | 20098 | -1 04E-05] 14971 | 1,028 | 4821

W o 4.4540 6.58E-07 | -1 1595 12402 | -7,148E

T & o3 09761 1| 18E-06 ] 0.76¢5 | o953 | oreas
5 Y | e [aEiEes] R ECCEEr

i o _ SLE78S | 818E-07 | -12623 | -1,5857 | -1 2680

IR FTEE 15251 | 1,11E-06 | 12220 | 98320 [ 12370

tA



Dhari semua allernatf persamasn vang ade, altematif] mesmiliki milai B® vane terhesar
yaitu 0, 195 dan selanjutiva diiket oleh alternatif-5 sehesar 0,183 dan altemnatif-7 schesar
a, 1o
Dari validasi daa denpan uji statistik diperolal ¢
- Uit terhadap data menunjekksan bahwa masing-masing atribut secara individy
tickak berpengaruh terhadap utilitas pemiliban moda,
- Lip-F menunjukkan bahwa selureh atribat secara simulian mempentaruhi utilitas
pemilihan modsa,
- HNilaiR® sangat kecil (dibawszh 0.2,

0. Persamaan Model Terpilih

Berdazarkan analisa model diatas, maka madel yang dipilih adzlah model
aligman? 5 vaity:
) = ] = o - r - s L
Y =-0344897 - 328E - 05 X, + 3305 -09 XS+ B038E-15X
(—1.395) (—0.4543) {0,3957) (0,0233)
- 032930 X, - 035157 X, + 0
(-0,7321) (—L8426) (L0247
{Iiiar t-stat dalam tanda kurung, B =0,183)
dimanz
¥ = Lilitas {Bus AC ~ Travel)
A= A Biava (Selisih biaya perpalanan aseara Bus AC dan Traveld
h Sl B
Az = & Wakto (Schisih wakiu tempub perjalanan antera Bes AC dan Travel
Pemilihan didasarkan pade nilai konstanta vang selatif lebifl keeil dan nily B2 vang
relanf beser dibanding vang lain. Dalam hal ini tidak dipilih madel altemnenf 1 karens
eskipun menuliki ailad R paling besar, a memiliki konstanta VENE juEa besar, selain it
maedel mi hanya mengounakan satu variabel biave saja. Pengalaman dan Leberaps
peneldian terdabiului menunjukken hahwa wakio rerlalanen merupakan hal vang juga
menjadi dlasan seseoring memilih moda (Tamin, 1997,

E. Sensitivitaz Model
sensitivitas Terhadap Afribut Riaya

SHAFIE SEEMGITIVITAS ATRIBLUT BLAYA

HELA
= omees—— S
:L_l_c RM_&_& 4 i
'E: e e -Th___'::r-.__.___;_3_;______
E = —aq ! =
b == = Cil® )
— — - prgete . - R A
A 5000 -10000 S0 i ECa

SLLIGIH BEIA YA |RLS A . TRAVEL | OALA N RUFAH

Commbear 1 Ciralik Sensitivitas Atibut Biaya
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Berdasarkan prafik sensitivitas atribul biava diatas, maka dapat disimpuikan

beberzpa hal sebagar beribot :
1. Arah kemiringan pans menumjukkan arah negatif, in1 berarti bahwa semakin

hesar selisih bigva perjelanan antara bus AC dengan fravel maka semakin

memperkecil probabilitas pemilihae bus AC.
Frohabilitas memilih bus AC adalah pada sast selisih hiava perjalanan travel

den_r_-a.rl Dus AC lebdly besar davi Bp. 12.500.-,

Sensitivitas Terhadap Yaktu

| GRARK SENSITIVITAS ATRIBLIT WAKTL
0,7
| o Bl = =i |
= -
% — 5] .q?“.“:-u,,_._h i
B 0
5 e Bl
e i
E = S5 ""'\-\.\__\___
= =L e
&
F 04 = - =
T, ¥ o eyl | S
13 k] [ H L5 L 1 E el i a5

SELIEE WAKTU TEMFLA JEE AL - THAVEL] DRLARM Jhk

Gambar 2 Grahk Senaitivias Anabal Walio

Berdasarkan prafik scnsitivites atnbut wakte diatas, maka dapat disimpulbazn

heherapa hal sebagai berikur
. Acah RKemininean gors menosukkan acah veganl, mi Derasm babwa semmakin

heser selisih waktu tempuh pegalason antara bug AC denpan ravel muka
sermakin memperkecil probubilitas pemiliban bus AC.

2. Prohahilitas memilih bos AC adalah pada saat selisth iava perjalanan bus AC
dengan travel lebih kecit dari 0.5 jam
Kesimpulan

Berdasarkan pembihasan dintns dapar disimpulkanan sebagai berikut -

1. Karaktenistik pengguna meda adalah sebaoan berikur

i,

Gerdasarkan usia cesponden rerlihar bahwg pengouna bus AC lebih banyak
berusia entara 1o - 30 ahun vaw sckwar 78 %, Begio pula pengguna wavel.
lebilh banyak vang berzsia amara 16 - 30 tahun vailu sekitar 72 90

Berdasarkan jemis pekenjaan, diketshon bahwa penalanan dengan bus AC
didominasi olch siswamaehzsiswe vaitn sehesar 50%, Demikian juoa halnya
depgan travel dimana 30%0 pengguna fravel adalan siswa'mahasiswa

[2an hasil survey terhihat babwa tingkat penghasilan pengauna bus AC adalah
kurang dan Rp. 750000 sebesar 62%. Sedanghon penopuns tmavel, mempunya
penghasilan Rp, 500000 — Ep. 1.OO0DO00 (54%%).

Berdasarkan maksud pegatonan vang dilakukan teclthal bahwa peagpong bus AC
lzhih banyak melakokan perjalanan dengan maksud untek keparluan non bisnis
dengan persentase sthesar 72 %o, Bemite jupa denpan responden pengeona moda
ravel, mavantas maksued periatanannyva adalah mntuk perjzlanzn non bisnis vang
mencapa 74 Yy

[3ari beherapr alasan wtama pemilihen moda, pengguna bus AC febih memilih
alasan ketepatan beranckat/iibe vakni sebesar 42 %o, Sedanghon pengeone travel,



[

lebih memilih wakie perjalanan singkat sebagai slasan utama dalam pemilikan
modia vaitu sehanyak 54 %,

€ Dan beberapa alasin yang ditawsrkan, ternyata alasan kualitas pel@vanan

{(keamanan dan kenyvamanan) merupakan slasan pendukung vang banyak dipilik
yaiin untuk pengguna bus AC sehanyak 68 % dan pengguna travel sebanyak 62

%

Model permilihan moda anghkutan wnum yane terpilih dalem penelitian ini adalah
Model Palviomial Hiperbolik berikut - _
Y =-0,34497 - 3,28E-03 X, + 3,39E-09 X;* + 638E-15 X °
(=1,393) (~0.4543}) {02937} (0,0228)
- 0.32950 X, - 0,35157 X7 + 0,09763 X'
(—=0.7321 (—0.8420) (10247,

(il t-siat dalarn tanda Eurung, RP= 183
dunena -
Y = Linlitas (Bus AL - Tiavel)
Xy = A Biaya (Selesth biava perjlanan mtara Bus AC dan Tiavel)
X = A Waktu (Selisih waktu wempuh peralznan antara Bus AC dan Travel)
Dart bazil validas) model dengan uii statistk didaputkan bafiwa seluruh adbut secara
mdivic kurang sipnifikan mempengeruli vrilitas pemililas moda {dazct uji-1) tamm
secara dia berpengaruh secary simulten (F-1es1), sedangkan nifai R vang diperoleh
cukup kectl vaknd 0,183 vang dapar berani bahwa model yang diperolel masih
belum sepenuhnya bak.

Sararn

. Wilai R vang masil relenf keeil vada model terpilih mengkin dapa ditingkatkan
dengan mengubalt ungst uiilites selisih menjadi fungsi utilitas perbandingan. Hal ini
disarankan dengan periimbangan behwa pengaruh perobahan silai aribut sebenarnya
lidakleh fineas, miszinya perubahan wako: tempul | Jam untuk perjalanan yang
hiasa ditempub dalam waktu 2 jam akan senpat berari dibandingkan dengan | jam
wntuk perpalanan yasg asa ditenipub dalam 24 jam,

2. Untuk penelition selanjuinve dissrankan untuk mencar atay memambai air b
lamnya yang mungkin ikut mempengmubi pemiliben moda, seperti masalal
kenvamanan dan Keselarmatan, vang dalam model ini belum dipertinbangkan
Nemun demikian, kalaulah atribur ini dimasukban dalam madel. tentunya kita perlo
mencact suatu bentok frazsformasi vang masuk akal dalam mengobakh data kualiaif
i menjad henruk kugnstant,

> Kendsla vang dihadapl dalam survey adalah belum terbiasanva masvirekal kit

—f b
vane menppumakan meteds survey koistongr agar schelum survey diluksanakan,
metikukan sosialisast kepada masvarakar dan taning kepads surveyor,

dengan smveyv-survey Kursicner separit imi, sghinges disaunken kepada penelit
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Kompetisi Pemilihan Angkutan Umum Bus AC dan Travel |

Jurusan Padang-Pekanbaru dengan Metode Stated Prefercnce “

& Kuesioner ini dimaksudkan untuk mengetahui preferensi konsumen pengguna
Jasa terhadap pemilihan moda angkutan umum Bus AC dan Travel,

W Datafinformasi vang Anda berikan hamva dizunakan untuk kepentingan
Himiah semata dan tidak akan dipunakan untuk kepentingan yang lain,

1. KARAKTERISTIK UMUM PENGGUNA JASA

1. Berapakuh vsia Anda 7

16— 3 1ahen
31 =45 tahun
| 46— 60 1zhun

|| [ehih dar 60 1ahun

K

Pekerjaan Anda ?
| Pegawai Neperi

L] Pepawai Swasta

1 Siswa / Mahasiswa

Wiraswasia

Lain-lain
Besar penghasilan Anda perbulan (rata-rata)
Ll = Rp. 500.000
LI Rpe 500000« Rp 750,000

Rp. 730, 000 - Rp: 1000000
Ll = Rp. 1000400
4. Apakab Anda pernah mengpunakan Bus AC magpun Travel untuk

melakukan perpalanan dar Padang ke Pekanbary

(]

Ya, kedua-deanya pernab

Yo, szlah satunva perneh



-

Dari kedua alat trapsporlasi berikuet, manakah yang lebih sering Anda
gunakan 7

[ BusAC

Ll Travel

Dengan menggunakan alat transportast pada butir 5 di stas, maksud

perjalanan Anda lebih senng adalah untuk |
| Bisnis (Bekerja / Tugas / Dinas / Dagang)
Mon Bisnis [Keluarga / wisata / belajar / dlf)

[C Lain— lain

Alasan "utarna” Anda dalam memilih modz transportasi vang digunzkan
L wWaktu perjalanan lebib singkar

L] Ongkos vang lebih murah

Ll Ketepatan waktu beranghat / iba

Alasan pendokung lain dalam memihh moda transportasi vang digunakan -
ketersediaan angkuotan {frekuenst keberangkatan yvang sering)

Ul Kemudahan akses menuu terminal/stasion dan dari terminalistasiun

MENWjL termpal tu)uan

_ Kuabitas pelayanan yang diberkan {keamanan dan kenvamanan)

IL KARAKTERISTIK PEMILIHAN MODA

Ih bawah il dunformasikan kondisi dan atnbul yang ada pada masing-masing

rnoda {kendaraan) pada saat ini scbagal beriku :

Kondisi Moda {IWendaraan) Yang Ada Saat ini.

= Atribul Bus AC | Travel
| Biaya perjalanan - Rp 33,000, Rp, 45 000.-
2, Wakiu tempuh pegalannn G 00 jam 8,00 jam

i

Biaya Akses Ry 2006 - Tidak Ada




ISR

Dan cellap peramgmean di kawah mi, slhkan ancy memekh peaban yecg resol dergen phhan tarbadk &nca dengan care memben tanda

P
kmtak yang Dirisadla
4, PERALAHAN PADA ATRIEUT E2AY A PERSALANAN (KOKLUS] FADA ATREUT LAINNYA, TETAP]
Bz Pasioean Unlay Meda Buaya Putjalinin Lok Moda BILAHEAN DL AMAD FROA MO0 I
Bug AG Trpwal FINT HATING e
[Rupiab) {Riupdah) Fazh Filhi | Murghin Filh Fiiban | Munckin Fih | Pasii PEh
it B &l | e A0 Hpswnihang | Tewedl | Tiaww
a5 o - G000 - | 7] |
35,000,- L.03 - |
20000 b D~ |
T 35000 - -
1000, - 55003 - —
A5 45 21 - =
7. PERUILAHAN FAGA ATEGEILT WARTU TEMPUS PERJALAKNAN (FONNS] PASA ATIOUT LAIKNYA TETAIN
Wiokiy Pergianan Unluk Moda | Viaky Feiplines Linkis Mods SLAHLAN OLAVIAE PAa DA KOLOK N
Ouz= A Travel FOiNT RATING
sl [ty Pl fah Wunghon Pk Fihan Lanpur Fikh Part Pl
e AL B RO Barimbang Travel Trarvel
20d 7.50
Qe B.50
2] 5,00 - =i i =3
500 n3a |
1, LR |
11,20 B0
5 PEAUBAKAN PADA ATRIBUT PERDAPATAN PERGOUNA JASA (KONDIS PADL ATRIGET LammYd, TETAR)
= ; y Rl AHEEH DLIAWER FADA KL 1H)
-] Py
Fandapatan ®enggund Jasa e : =
el Paeh Vi | Rong<a Fin Pihar Wurgkin Pin FsllFdh
[
Saradl Bus 60 Bus &0 | Serimbang Teawal "
Feringhal 20 % ] ]
Peringhal S0k ] 1
Meninakal 50 o | |

L FPLHEUBANAN FLOA ATRIEUT ELAYA AKSES (MONDISE PADA ATRIBUT LAINSYA TETAR|

Diym Abnes Eidya Anas _EILAHFEH DUARAT FANE HOLGR TR
Bus AC Trawvet  POINT RATING
iRupias) {Frupiah) FastFikn | Murghin PR | Fidan Musckin ie | Peal PEh
. Fams AL fluz &2 Bermbanp Trareel Trawel
T e
30~ |
A5 - Trldk Bl




