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ABSTRAK

Muasalah kesehatan di masa sekarong adalah masaloh vang paling utama
yang dihadap oleh manusia, Keschatan dan kehidupan merepakan faktor yang
sejalan yang tidak dapat dipisabkan. Melthat pentingniva kes<halan bagi manusia,
maka diperlukan cara untuk memberikan perlindungan terhadap kesehatan it
sendirt, Faras diingat, bahwa kesehatan tersebut akan menjadi sangat mahal
harpanva tatkala Xita mengobati penvakit  vang kita derita. Dalam penulisan
skripsi i yvime menjadi pervmuosan masalah adafah bagaimana tangeung jawab
peloku ussha wrbadap makanon yang tidak memenuli standar kesehalan ving
dikensumsi oleh kossumen. bagaimana peran dan pengawasan BRPOM (di dalam
penyebaren makonan i kota Padang, dan bagaimana vpava hukum vang dapat
dilakukan eleh konsumen  yang  dirogikan oleh pelaku wsaha, Berdasorkan
permasalzhan diatas, Penubis melakukan penclitian dengan mengaunakan metode
pendekatan voridis sosiologis. Thta vang dipeclukan berupa data primer, dalg
seboumder, dats tersier, Alat penpumpalan daln yang dipenakan siedi dokumen don
wiwancard.  Dalam  pengolahon  data vang  dipenakan  editing  dar dalam
menpanabisis digunakan analisis koalitatif,. Berdasarkan hosil penelitian vang
penulis lokukan diperoleh kesimpulan bahwa, tanggung jawab pelako esaba
techadap makanan vang tidak memenuhi syaral kesehatan adalah berupa canli rgi
alas kernvrian konsmmen akibo mengkonsums) makanan, panti magl dapat berupa
canti kerugian 2tag pergwatan keschatan danfatau pemberian santunan. Pemberian
ganti ruel ditaksanokan dalam tengpang wakin 7 (oguh) han setelah tmegal
transakst, Peranan dan pengowasan BRPOM terhadap penvebaran makanan di
Fata Madang yaitu berperan dalam program pengawasan keamanon pangan yang
Berhabaya, yang bertujoan wtuk nienfamin peoduk pangan vang beredar aman
dan Invak untok dikansemsi. Upava hekom vang dapal dilakukan oleh konsumen
vang dirwgikon eleb pelaku wsaha adalah konsumen dapal melaporkan pelaku
wsahiz cengan. menyelesaikan sengkela Konsumen it baik melalun pengachlin
maupun lembapa luar pengelilan untuk menuntat hok mendapatkan advaokasi,
perlindungan, dim epava penvelesaian senpketa konsumen secara patut dan hak
untuk mendapatkan kompensasi. ganti rugd, danfatao senggantian, apabifa barang
dan/atau jasa vanp diterima tidak sesuai denpan perjanjian atau tidak sebagaimana
mestinv.



BABR 1

PENDAHULUAN

A, Latar Belakang

Masalaby kesehaton i mysy seharpng adalafby masatah ving paling ulnma
rang clibaddapi aleh manusia, toeschntan din rultidupan merpnkan ko v
seielan yana tidak depat dipisahkan, Melifar Pentingrys arti keschalun hagi
manus, meka diperlukan susty com untuk memberikan perlindungan terhadap
kesehatan it sendin. Harus diingat, bahwa Kesehatan terselbyl akan inenjadi
sangat mabal hargansa mtkals kit has mengobali penyakit vang kit derij,

[Xalom perkembangan pembangunan kesehatan selams i, telah 1eradi
Pernbadim orientasi nilaj MR ik inm terulams MENLCi upasa petteealian
maszlah dibideng keschatn Yang dipengarubi oleh polifik, ekonemi. sasial,
bclava, L pertahanan keamanan et i penpetafugn teknalogi Banvak fakier
Fng - mempengaruhi perubahan keselatan g menjadi suany peiyvikit
dimasyarakat, salah satunva adalal kansumen vang mengkonspmsi makanan vang
tickik memenuhi syarf bagi keschatan. Dalam Bl inj Korsumen aban mepss
sangat dirugikan, kenggion ving diderita oleh konswmen dapat berupa kerugian
biaya mavpun  kerugian bagi Leschatan konsumen, Olel; karema i, perfu
diadakannya perlindungan bagi konsymen |

seiring dcngnn.mﬂrﬂkn}'a intitan upaya perlindungan konsumen i
[mdonesia, maka pemerintal lerus melakukan upava vang mendukung peningkatan

perlindungan  konsuren, schingea mengurangi hambatan perdagzingan dan



lerciptanya  pelayanan ¥ang baik o bagi konsumen. Wojud  dari dukungan
fremerintal ing 2plah sulunya adalah depgan berfakukannyvae LI|1.-J;||1_-4-||-1L_*;|:.~g Mo,
& Talin 1999 tentarg Perlindungan Konsumen,

Liruf:ar:g-u|1-.lmu_: Perlindungan Benzsinmen dibenink bokan berari ditujykan
untuk mematikan  usaha Pelaky usaba, akan tetapd bertujuan  gnrok dapat
mendarong usaha yang sehat dan mendoreng Iahirnva perpsghaan ¥ENZ tangonly
dalam menghudapi persaingan melalyi Penyedivan barang dan atau JoEn vang
borkwalitas, Walaupun L'-:dm:;_:-unda.u; untuk perlindungan  kansumen telah
disahkan atau wlah berfaky, akan Celapi tidok secarn olomatis masalah menpgena
peclindungan konsumen dapat dintasi. Masih lanvak kerugian-keruginn wang
diderita oleh konsumen yang belum dapat leramsi.

Dhidadam Undang-undang Perfindungan Konsumen secar Jelas ditentukan
hak dan kewajibnen Bagi peloke usaha, kewajiban pelako usaha antar laine adalah
memberikan informagsi wang benar, jelas, dan jujur mengensi kondisi dan jaminen
barange dan ataw Jasa serte member penjclasan penpeunaan, perbaikan dan
pemeliharann,!

Apabila ada  kerugion yang diderita oleh  Eonsumen kareng  1e=lah
mengkonsumsi makonan rang tidak memenuhi syaeat kesehatan vang feloh
dipesarkan oleh pelaku usaha, maks pelaku usala harus be Flengoung jawab atas
Kerugian yane diderita alel konsumen. Bagi pelaky usaha wang melangear
Undang-undangp Perlindungan  Konsumen  maka dapat  dijotuhkan  szaksi
administenif dan sanksi pidana,

; Sembdring Sonlosa, Sl Lk M- Toranr 1 IO et Mg Aailir,
Baufung, 2006, gl 12
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Hak dan kewajiban bagi konsumen secaeq iclas juga telah ditentukan
dalam Undang-undang Perlinduengan Konsumen, kewajiban bagi kansumen antara
lair adulah membaca mengikuti petunjuk informasi dan prosedur pemakaian
dau pemantaatan barong dan anu Jasa, demi keamanan dan Keselamatan,”
Kensunen jugn harus berhati-ag; dalam meemilify produlk; yareg beredzr dipasaran,
demi terjapanva kesehalon parn konsumen it serdirs Setiap konsumen Yumg
dirugikan dapac mengzupal pelaky usaha  melalui lembega vang bertupas
menyelesaikan sengkeln antara konsumen o pelnku usah utay melglyi peradilan
¥eng berada dilingkungan peradilan umum 2

Peniyelesaian  senphketa  antarg kensumen  dan peliku  usaka dapat
diselesaikan  melalai pengadilzn dan dilyar pengadilan. Beberapn  wakiu
belakangsn ini banyak sekal; lerjadi atau beredarnya makenan vang  Lidak
memernshi svarat kesehatan vang dikonsumsi oleh konsumen. Hal ini terjadi
akibar keteledoran Pefabu usaln, Masil banyak makanan vang beredar
dipasaran tanpa terlebit dahuly diperiksa di laboratorium Keschatan, sehingas
menimbulkan kerugion vane berupr penyekit pada konsumen, Banyak juga
konsumen yang mengargal pelaky usaha ke Pengadilan ataw harva sekadar
meminta ganti kerugian, tetapé ada Juga beberapa konsumen rang hanyva tinggal
diam teshadap kerugiannya van g disebabkan oleh pelaky usaha,

Berdasarkan sebhab-sehal yang telzh dipaparkan di atas maka penulis
leetarik untuk meneli lentang: “TANGGUNG TAWAL PELAKL LISATIA

TERHADAP  KERUGIAN  YANG IHDERITA  KONSUMEN  YANG

2 fhid. hal 12
"I, bl 26



MENGRONSUMS]L MAKANAN YANG TIDAK MEMENUEL SYARAT

KESEHATAN DI KOTA PADANG .

I3,

fadt

1,

lumusan Masalah

I Bagaimana Tangeung Jawab Pelaku Usasha terindan rakanan yang tidalk
hemenuhi syasat keschatan yang dikonsumsi oleh konsumen

2. Bagaimanakah peranan dan penpawasan BPOM di dalam penyelann
makanan di Kot Padang

Ao Apakalr wpava hukurm vang dnpat dilakukmn  pieh kensumen vang

dirugikan oleh pelaki usaba.

Tujunn Penclitian

Addapun yang meniadi tjuan dari penelitian ini adalak ;
Uinluk mengetabui Tanpgung Liwab Pelaku Usaha webadup makanan ving
tidak muemenuhi syarat kesehatan vang dikensumsi oleh konsunten
Untuk mengetalng peranan dan pengawasan BPOM di dalam penveboran
mikanan di kota Padong
Lintuk mengetahui opaya hukum vang dapat dilakukan oleh konsumen yang

dirugikan oleh pelaku usala,

Manfzat Penclitian
Adapun manlaal dard penulisan penelitiae ind adalah
Secara ‘leoditis, penulisan ini bermanfaat untuk e Hokum, khususnya

Hukum Perlindungsn Konsumen, sedta bermantfaal dalam pembentukon



BAR I

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAITASAN

Ao Tangzung Jawah Pelakn Usahy Terladap Makanan Yane Tidak

Memenuhi Standar Kesehatan Yoog Dikonsumsi Uleh Konsumen

Setiep produk vang dihasilkan olch pelaky usaha memiliki standar mury

berdazarkan  peraterzn perundang-undangan, baik berupa produk makenan,
kosmetik, danfatou  obat-obotan  wvang  sesuaj dengan  stondarisasi, Dengan
dibasilkannyn produk oleh pelaku usaha, makn peliku wsahe  mempunyai
tangzung Jawab ates produk vang telah dihasilknnnyva tersebur, Tanggung jawab
pelaku usaha ini bertujuan agar apabila leradi sesuaty varg, dapal merugikan
konsumen dikemudian bari maka, pelake usaha ams preduknya dapat beranypung
dawals atos kerugian yang diderita oleh korsumen siau dengan kata lain pelaku
wsaha tidak lepas tngan begitn saja terhadap pradulk vang dihasilkonnya,

Berdasarkan hasil wawancara dengan [he Dre. Hilda Murmi, Apt sehagai

Kepala Seksi Sertifikasl BBPOM bentuk tangaung jawab dari pelnku usafio
lerfiadsp makanan yang tidak memenuhi standar kesehatan vang dikonsumsi olfeh
Lormsumen sesuai dengan vang dicantumban dalam Pasal 19 LU Perlindungan
Konsumen adalzh:

b Pelaku wsaha bertanggung jawal memberikan panti rugi ats
kerusakan,  pencemaran,  danfatau Kerwsion konsumen  akibat
mengkonsumsi - barang  danfatae jasa yang  dihasilkan sty
diperdagangkan,

2y Ganti rugi sebagnimana dimaksed pada ayat {1 dapal berupa

pengembalian vang atau pengzantian barang danfatau jasa YANZ sejenis
atau selarn nilzinyn. atow perawatan kesehatan danfatan pemberian



BAR Y

PENUTLI

Ao KESIMPULAN

1.

1

Tangeung jawab pelaku usaha terhadap makanan vang Gdak memenuhi
syarat kesebatan yang dikonsumsi oleh konsumen adalah:

. Memberikan ganti rugl bagi konswmen vang merasa dirpgikan

b Memberikan panti rugi berupa perawatan keschaton,

€. Pemberian santunan.

. Pengpaniian barang YAng selenis ati selan nilainva,

Peranan dan pengawasan Balai Desar POM dalam penveharan makanan di
Kota Padang, adalah berperan dalam Program  pengawasan Keamanan
pangan dan hahan berbahayva. herperan dalam PTOgram nengawasan mutu,
khasiat dan keamanan produk lerapikiobat, berperan dalam program
pengawasan mute keamanan dan khasialmanfast obat tradisional,
suplemen makanan, dan produk kosmelk berperan dalam  program
perketatan dan pengawasan narkolika, psikotropivg, prekusor dan zat
adikliffrokok, provram permberdnyoan Ronsumen/masvarnkat i bilimp
obat dan mokanan, berperan dalam peningkatan anajemen, perangkat
bukum dan profezsionalisme SDM ser sarana, berporan dalom penvidikan
dan pencgakon hukum di bidang obm dan makanan, berpermm dalam
penguatan kapasitas laboratorium pengavasan oba dan mebagan, dan
berperan dalam program pengembangan dan penclitian tanaman  ohat

babtan alam Indonesia,
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