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ARBSTRAK

PELAKSANAAN PERJANJIAN ASURANSI MOBILKOR
PADA PT. ASURANSI UMUM BUMIPUTERAMUDA 1967
PERWAKILAN PADANCG

(CITRA DINA, 02140097, Fakultas Hukum Unand,
86 Halaman, Tahun 20046)

Behutuhan masyarakat terhadap mobil pribadi sebagai alat transportasi
pada saul sckarang ini semakin meningkat. Seiding dengan  meningkatnya
kebutuhan tersebut, maka kebutuhan masyarakat terhacdap lembaga asuransi juga
meningkat, Hal ini disebabkan karena masvarakal membutuhkan jaminan atas
mobil miliknva melalui suatu bentuk peralihan risiko atas suatu penstina-
peristiwa tak lentu (evenement) vang sewaktu-wakiu hisa mengancam mereka.

Adapun permasalaban yang dibahas dalam penulisan skripsi ini adalah
kriteria-kriteria apa vang dipakai dalam pembustan pedanjian asuransi mobilkee
pada PT.Asuransi Umum Bumiputeramuda 1967, bagaimana cara penentuan
premi asuransi mobilkoe, serta bagaimans ruang batas klaim dan bagaimana
berakhirnya perjanjian asuransi mobilkoe,

Metode  penelitian yang  dipunakan  adalah metode  vuridis
empirissosiologis, sedangkan data yang digunakan adalah data primer dan data
sckunder, serta alal pengumpulan datanva adalah dengan wawancara, kuesioner,
dan studi dokumen.

Berdasarkan penelitian vang telah dilakukan pada PT.Asuransi Umum
Bumiputeramuda 1967 Perwakilan Padang, diketahui bahwa asurmnsi mobilkoe
terbagi alas dua jenis, yaitu asuransi mobilkoe prand dan asuransi mobilkoe
elegant, Untwk menjadi peserta asuransi mobilkoe, hajk grand mavupun elegan,
harus memenuhi kriteria-kriteria vang ditentukan perusahaan, Kriteria-kriteria
tersebut antara lain adalab keiteda usia kendaraan, pemakaian kendaraan, Jenis
kendaraan, barga kendaraan, dan kriteria penutupan asuransi. Penentuan premi
adalab berdasarkan harga kendarasn, di mans perusabaan telah menctapkan
angka-angka tertenlu schagai premi vang harus dibayar oleh tertangpung. Ruang
batas klaim sangat luas. Tedanggung bisa mengajukan klaim berkali-kali dalam 1
perinde sampai tedjaci fofal foss, Berakhirnya perjanjian asuransi adalah karena
periode asurinsi telah habis dan dak diperpanjang, tedadi fofe! foss, dan
permintaan berhenti baik dari lertanggung maupun dari penanggung. Akhirmyva
dapat disimpulkan bahwa minal masvarakat terhadap asuransi semakin meningkat
sesudal denpan kebutuhannya,



BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Kebutuban masyarakal terhadap mebil pribadi sebagal alar transportasi
pada saat sekarang ini semakin meningkat. Buktinya dapat dilihat dengan semakin
banyak jumlah mebil pribadi yang beredar di jalan raya, Alasan Imasyarakat
mermilih mobil pribadi sebagai alat transportasi adalah karena dengan mahil
pribadi masyarakat dapal leluasa mencapai termpal tujuannya dengan lehih
nyaman.

Memiliki sebuah mobil pribadi memang menvenangkan, namun untuk
memilikinga diperlukan sejumlah wang yang cukup banyak. Belum lagi dengan
biaya perawatannya. Kemudian, biava bahan bakar minyak setiap harinya dan
bizya tak terduga dar suatu peristiwa tak tentu leverement) yang menimbulkan
Kerusakan terhadap mobil pribadi tersebut, Jadi, di samping keleluasaan dan
kenyamanan vang ditawarkan, ada akibat-akibat lain vang bisa tefjadi kapan dan
di mana saja. vang harus siap dihadapi oleh pemilik mobil pribadi wersebut,

Kondisi jalan rava di kota Padang semakin ramai karena pesatnya
peningkatan jumlsh kendaraan bermotor, baik ity mabil pribadi, mobil dinas
pemerintahan, mobil angkutan umuwm, tuk, dan sepeda motor. Sayvangnya,

peringkatan jumlab kendaran bermotor yang pesal tersebut lidak diiringi dengan



[

pelebaran dan penambahan jalan raya vang berarti. Akibatnva, sekarang jalanan
tidak hanya semakin ramai, bahkan macet di waktu-wakin terentn Akibat
selanjutnya dari situasi ind adalah kemungkinan untuk terjadinva kecelakaan
(sebagai suvatu evemement) juga semakin besar vang tentu saja HlCIganca
#eselamatan pengemudi dan penumpang serta mendatangkan kerugian materil
bagi pemiliknya. Kemudian, mengingat situasi keamanan di negara Indonesia
pada wmumnya, dan situasi kota Padang pada khususoya dimana setiap saul bisa
terjadi pencurian terhadap mobil pribadi, haik scutuhnya maupun sebagian. Lalu,
sewaklu-waktu dapat terjadi buru-hara disertai dengan tindakan kekerasan vang
tidak jarang mobil pribadi menjadi korban bahkan pengemudi danfatau
penumpang pun ikut menjadi korban.

Menvikapi masalah tersebur, diperlukan suaty usaha antisipasi dalam
menghadapi kejadian-kejadian tak tentu sehagaimana yang telah diurnikan di atas,
Bagaimana caranya bagi pemilik mobil prbadi dapat terhindar dari kerugian,
vang lebih tepatnya disebut dengan risiko. Kalau risiko ini sifatnya keeil, tidak
“egite lerasa dan dapat ditanggulangi dengan uang simpanan. Lain halnya hila
nslke itu sifatoya besar dan vang simpanan tdak cukup untuk menutupinya,
“emilik mobil akan dibeat menderita. Ofeh karena itu, usaha antisipasi yang dapat
Ziakukan disini adalah dengan  pengaliban dsike melald sugly  bentuk
sertanggungan khusus menangani ganti kerugian vang berkaitan dengan mobil,

=220 lebih dikenal dengan asuransi mobil,



Dewasa ini semakin banvak perusahasn-perusahasn  asuransi vang
menawarkan produknva sebagai bentuk pengalihan risiko, Pada Pasal 246 Kimb
Undang-Undang Hukum Dagang (sefanjutnya disebut KUHLD) dinvatakan bahwa
asuransi adalab suatu perjanjian dimana pihak tertanggung mengikatkan din
untux membayar premi dan pihak penanggung wajib membayar sejumlal vang
apabila terjadi peristiwa yang menimbulkan kerugian pada diri tertanggung.
setelah membell polis asuransi. seseorany akan dapat mengalihkan risiko vang
dihadapinya kepada perusabaan asuransi dengan membavar premi. Premi itu
merjadi kewajiban bagi tertanggung dan menjadi hak bagi penanggunyg. Dengan
membeli polis asuransi, maka telah terjadi perjanjian asuransi antara penangpung
dan tertanggung. 19 dalam polis asuransi ditentukan atan dijelaskan peristiwa-
penstiwa yang akan ditanggung oleh pihak penangoung  yaitu perusabiasn
asuranst, misalnya asuransi mobil, pihak penanggung akan membavar ganti rugl
apabila tertanggung vang telah membeli polis asuransi mobil, mengalami
wecelakaan pada mobil yang telab ia pertanggungkan.

PT.Asuransi Umum Bumiputeramuoda 1967, atau hisa Juga disingkat
dengan PT. Asuransi Bumida, adalah salah satu perusahaan asuransi umum milik
swasta nasional yang menjual berbapai macam produk asuransi, Dj samping
menawarkan produk asuransi standard, seperti asuransi standand kebakaran dan
asuransi standard kendaraan bermotor, PT. Asuransi Bumida Juga menawarkan

oroduk ssuransi berbentuk paket, diantaranya asuransi paket rumahkoe, pakel



motorkoe, paket siswakoe, paket sehatkoe, dan paket mobilkoe. Asuransi
mobilkoe merupakan suat jenis asuransi mobil yang ada pada PT. Asuransi
Bumida, dimanz berdasarkan harga pertanggungannva, asuransi mobilkoe ini
terbagi atas dua kategori yakni mobilkoe grand dan mobilkee efegant, Asuransi
mobilkoe ini mempunyai keunggulan jika dibandingkan dengan jenis asuransi
standard kendaraan bermotor, kerena asuransi ini merupakan produk unggulan
vang menanggung lebih dari satu risiko dan memberikan lebih dari saro jaminan
asuransi kepada tertangpung, Pada asuransi mobilkoe dijamin risiko sepetli
halnya yang tercantum dalam Polis Standard Kendarasn Bermotor Indonesia
(PSKEBI) ditambah dengan jaminan huru-hara, jaminan terorisme dan sabotase,
santunan meninggal dunia akibat kecelakasn bagi pengemudi dan penumpang,
tanggung jawab hukum pihak ketiga, jaminan atas suku cadang asli, jaminan
“erek, bebas administrasi polis, jaminan hiaya transportasi‘mobil  pengganti,
=antunan ambulan, dan santunan pengurusan dokumen.

Berdasarkan uraian di atas maka dilakukanlah suaty penelitian tentang
s=laksanaan perjanjian asuransi mobilkoe vang ada pada PT. Asuransi Umum
Sumiputeramuda 1967, Oleh  karepa i, diberilah  judul  skripsi  imi
"PELAKSANAAN PERJANJIAN ASURANSI MOBILKOE PADA PT.
ASURANSI UMUM BUMIPUTERAMUDA 1967 PERWAKILAN

FADANG™,



BAB I11

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum PT. Asuransi Umum Bumiputeramuda 1967

PT. Asuransi Umum Bumiputeramuda 1967 merupakan anak perusabaan
dari PT. Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912, vang khusus berperk
di bdang asuransi kerugian. Kantor pusat PT. Asuransi Umum Bumipuieramuda
1967 (selanjutnya dikenal dengan nama “Asuransi Bumida” atau “Bumida
Bumiputera™) berternpat di Jalan Wolter Monginsidi Nomer 63 Jakarta Selatan.
Di kota Padang, asuransi Bumida ini adalah perwakilan dari kantor pusat Jakarta
yang beralamat di Jalan Bagindo Aziz Chan No. 22 Padang. Schubungan dengan
kegiatan penelitian yang dilaksanakan i PT. Asuransi Umum Bumiputeramuda
L1967 Perwakilan Padang. maka berikut akan divraikan beberapa hal mengenai

perusahaan asuransi kerugian ini.

1. Sejarzh Singkat PT. Asuransi Umum Bumiputeramuda 1967

Pl Asuransi Umum Bumiputeramuda 1967 dididkan atas ide pengurus
AJB Bumiputera 1912 sebagai induk perusabaan vang diwakili oleh Drs. H.LE.
Suprakto dan Mobamad 5. Hasyim, MA sesuai dengan akte Mo, 7 tangpal ¥
Dresember 1967 dari MNotaris Ruden  Soerojo Wengsowidjajo, SH VAng
berkedudukan di Jakarta, Berdirinya asuransi buemida ini dicmomkan dalam

tambahan Berita Negara Republik Indonesia No. 13 tanggal 20 Februari 1970,
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P Asuranst Umum Bumiputeramuda 1967 memperoleh izin operasi dari
Dircktorat. Lembaga Keuangan, Direktorat Jenderal Moneter Dalam Negeri,
Departemen Keuvangan Republik Indonesia No. KEP 350/DIM111.3/7/1973
langgal 24 Juli 1973,

kepemilikan perusahaan sesuai dengan UL No.l Tabun 1995 tentang
Perseroan Terbatas dimiliki oleh AJB Bumiputera 1912 schesar 98% dan PT,
Eurasia Wisata sebesar 2%. Strukiur pemodalan perusahaan telah dipenubi
melebihi ketentuan modal setor minimuom yang diisyaratkan aleh U0 No. 2 Tahun
1452 tentang usaha perasuransian. Sejak tahun 2004 modal setor sebesar Rp.
40.000.000.000,- dan modal statutair scbesar Rp. 100,000,000.000.-

Sclama  menjalankan  wsaba  perasuransian  di Indonesia.  Bumida
Bumiputera banyak mendapatkan penghargaan. Diantaranva, dalam  brosur
bumida dinyatakan bahwa pada tahun 2002 Bumida Bumipwera memperoleh
penghargaan “The Big Five Trusted lnswrance Category” untuk 3 produk
ungaulan yaiu asuransi kebakaran, asuransi keschatan, dan asuransi kendaraan
bermotor dari MARS  (Markering Research Specialist) bekerjasama dengan
majalah  Kapital, melalut produk paket KO Lalu, tahun 203 Bumida
Bumiputera memperoleh “The Best Brand Award 2003 untuk asuransi kebakaran
sehagai “The Most Valuable Brand in The Insurance Category”, Pada tanggal 30
Agustus 2005, asuransi Bumida kembali dinobatkan sebapai perusahasn asuransi

dengan “Kinerja Sangat Bagus™ versi majalah Info Bank (DINDA edisi 8



BAB IV

PENUTUP

A, Kesimpulan

1.

Kriterta-kriteria yang dipakai dalam pembuatan perjanjian mobilkoe, baik
mobilkoe prand maupun moebilkoe elepgnd hampir sama. Perbedaannva
hanyalzh mengenai usia dan ows eisk dari mobil vang dipettangeungkan.
Lniuk mabilkoe groaed maksimal wsia adalah 8 tahun dan uniuk mobilkoe
elegant maksimal usia adalah 3 tahun, kemudian mengenal own rivk
mobilkoe grand membebankan own risk untuk kerusakan sebagian sebesar
Rp [O0AHN,-, own sk akibat  pencurian  sebesar 5% dari  harea
pertanggungan, dan owne risk untuk RSCC tidak dibebankan kepada
tertanggeng. Untuk mobilkoe elegant, own risk akibat pencurian adalah juga
sebesar 5% dan harga pertanggungan dan untuk rsiko sendin akibat
kerusakan sebagian serta RSCC tidak dibebankan kepada fertanggung.
Program asuransi mobilkoe adalah program asuransi perorangan, artinva
yang menjadi pemegang polis alau yang bertindak schagal teranppung
adalah orang perorangan bukan badan hukum. Proses pembuatan perjanjian
asuransi mobilkoe ini berawal dari adanva permohonan dar pihak calon
tertanggung untuk mengisi SPPA mobilkoe sebagai tanda bahwa ia ingin

menjucli peserta asuransi mobilkoe, Kemudian pihak calon penanggung,

Hid
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dalam hal im adalah bumida, akan menerbitkan pelis vang didasarkan pada
SPPA mobilkoe vang diisi oleh tertangpung, Setelsh premi dibavarkan oleh
calon tertanggung dan polis asuransi mobilkoe telah terbil, maka pada sal
tu telah tenjads suatu perjanyian asurans: mobilkoe,

Penentuan premi hanvalab berdasarkan harga kendaraan, Besamyva premi
pada asuransi mobilkoe tergolong murmh karenaz bumida menawarkan
produk asurans1 berupa paket schingga perhitungannya dapar disesuaikan.
Mengenal ruang batas klaim, tertanggung berhak mengajukan klaim berkali-
xali dalam satu periode, selama hal it dijamin dan belum terfadi forad fass.
kecuali  terdapat  unsur  disengaja danfatau  unsur ingin mengambil
keuntungan  dari  objek  vang  dipertanggunskan.  Perjanjian  asuransi
dinyatakan berakhir apabila telah habis jangka waktu pertanppunpan. terjadi
ferfert foxs, permintaan berbenti dari pihak penanggzung mavpun pihak

tertanggung, dan peraliban hak milik objek pertanggungan.

. Saran

Disarankan kepada calon nasabah asuransi mobilkoe apar memenuhi semua
kriterin perjanjian asuransi mobilkoe dengan baik dan henar. Terutama
dalam pengisian S1'PA mobilkoe, karena apshila dikernadian hari diketabui

ketidakbenaran tersebur, maka pada ssat terudi klaim, tertanppung Lidak
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akan  mendapatkan  haknya. Akibatnva adalah  kerugian  bagi  pihak
tertangeung sendir.
Disarankan kepada masvarakat vang ingin menjadi pasabah  asuranst

mobtlkoe ataupun vang telah menjadi nasabah mobilkoe agar dapat
memahami 51 peganjian dengan baik, Ehususnva pemahaman mengenai
pembavaran  premi. Walaupun  akia polis  swlah  diterbitkan,  namun
tertanggung belum membayar premi. pada saat terjadi risiko tertangoung
ldak bisa mengajukan klam.

[hsarankan kepada tertanggung dalam bal pengajuan klaim, agar memenuhi
syvarat-syarat vang ditentukan denpan  benar  demi  lancamya  proscs
pembavaran  klmim,  Khususnva  bagi  pepgemudi  mobil  vang
dipertangpungkan, agar memperhatikan jangka wak berlakunya Surat [zin
Mengemudi (SIM). Sebab apabila saat wegjadi kecelakaan ternvain 5IM
pengemueli telah habis jangka wakiu, maka prosedur klaim akan manjadi
rumit bahkan bisa ldak diberikan sant oreeiosama sekali. Kemudian
disarankan kepada tertanggung, penanggung, dan agen agar selalu menjaga
itikad baiknya dalam menjalani peranjian asuransi supaya seluruh pihak

vang terkail dalam peganjian tidak ada vang merasa dirugikan,
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