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ABSTRAK

Bank Muamalat scbagai bank pertama yang mengaiut prinsip svariah di
Indonesia mempunyai keinginan untek mengajak seluruh lapisan masyarakat
untuk twrut serta dalany penyclenggaragn perekonomian perbankan dengan prinsip
syariah yang mengacu pada Al'Churan dan Hadist, dengan mengutamakan prinsip
bagi hasil wang tidak riba menurut hukum agama. Keinginan ini diwujudken
denpan mengajak PT.Pos Indonesia sebagai mitra kegasama dalam peninpkatan
peloyenon Shar-e. Kenasama dengen PT.Pos ini dinvatskan sccar topas dengan
adanva Perjanjian Kerjasama antara FT.Pos dengan Bank Mueamalat Indonesia.
Adanya pecjanjign ini menimbulkan hak den kewajiban bapi para pihak sesuai
dengan kesepakatan,

Adapun permasalahan yang diangkat dalam kerva ilmizh ini adalzh
bagaimuna hak don kewsgiban dalam pelaksanasn perjanjian antara PT.Pos
dengan Bank Muamalat dalam meningkatkan pelavanan share, pembagian
keuntungan dalam pelaksanun perjanian antara "[.Pos dengan Bank Muoamalat,
dan kendala-kendala yang dihadapi dalam pelaksonaon pedanjian dan upaya
poivelcsaiannyo.

Jenis penelitian ini merupskan penclitian yuridis sosiologis {empiris )
vaite pendekatan vang dilakukan terhadap perilaku hukum yang menckankan pada
aspek hukum (perundang-undangan ) berkenaan dengan pokok masslah vang akan
dibahas dan akan dikaitkan dengan praktek i lapangan, Untuk mendapatkan data-
data diperlukan dilakukan dengan teknik wawancara (ffeld research Jsema deszan
melekukan studi dokemen-dokumen dan Tiersture melalui pustaka (fibrary
rexearch) (Selelah semua data teckumpul, penulis melakukan pengolahan data
melalul proses ediving, Karena mengumpulkan data tidak seluruhnya data vang
dikumpulkan dimasekkan tetapi mengambil vang diperlukan dari semua dats vang
terkumpui.

Berdasarkan  hasil penelitian, maka disimpulkan PT.Pos dan Bank
Muamalat sebagai para pihak dalam perjanjizn kerjasama peningkaton pelayanan
shar-¢ telah melaksanakan perjanjion sesuai dengan kesepakatan |, terutama olch
FT.Pos sebagai mitra kerjasama dalam penjualan pakel perdana shar-e, sementara
pembagian keuntungean telah berjalan sesuai kesepakatan dengan tidak adanyva
mastlah vang timbul berkenaun denpan pembagian keuntungan, peanbagian
keuntungan berupa imbal jasa kepads Pos, sementarn kendala yang timbul hanva
bersifat teknis yaitu jaringan vang rusak, dan penzogenennya hanya bersifa
laporan aleh SOPP Pos kepada Bank Muamalat vang kemudian akan ditangani
lebin lanjut. Kendaly yang sifalnya kelalainn kewajiban oleh para pihak yailu
PT.FPos atau Bank Muoamalat tidak ada.
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PENDAHULUAN

A, Latar belakang

betiap orang menginginkan kehidupan yang baik di mesa depan, baik
delam hal pendidikan ataupun dalam hal pemenuhan kebutuhan hidup, Untuk
ity pemikiran  merencanakan masa depan yang baik memang harus dimulai
dari sekarang. Pilihan vang banyak dilakukan masyarakat adalah dalam bentak
menyimpan  uwang, Yyang maksudnya  dapat  dijadikan  persediasn  bila
dibutuhkan. Sebelum adanya bank, masyarakat cenderung menyimpan
wengnya di rumeh, Namun, ketika tindak kejahatan pencurian banyak tedadi,
tiduk 2da lagi rasa aman untuk menyimpan uang di rumah,

Bank hadic untuk memberikan rasa aman, inilsh salah sate altermatif
vang banyak digunakan, sclain Karena lebih tecjamin kearmanannya, jusa
Rarena bank menjanjikan adanya bunga dari vang vang disimpan, scsuai
dengan ketentuan yang berlaku pada bank tersebut, Berdasarkan Undang-
undang Nomor 10 Tahun 1998 tentang Perbankan, pada pasal ! angka 2
menyebutkan bahwa bank adalsh ussha yang mnghimpun  dapa  dari
masyarakat dalam bentuk kredit dan atau bentuk-bentuk lainnya dalsm rangka
meningkatkun traf hidup rakvat banvak.

seperti diketahul mayoritas masyarakat Indenesia menganul agama
Lslam, dan dalam hal ity terdapat perbedaan pandangan meagenal bunga yang

ditawarkan oleh bank, Pandanpgan werschut antara lain habws adanya anggapan
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bahwa  bunga haram  (dilarang), subhat  (mersgukan), atau halal
(diperboichkan). Menjawab pertanyazn dan perbedaan pendapat terscbul.
MUL (Majelis Ulama Indonesia), bersama pengusaha dan cendekipwan
muslim  mendirikan Baok Muamalat sebagai bank  syariah pertama di
Indonesia bagi yang berpendapal bahwa bunga bank adalah riba.

Pengaturan mengenal bunga haram dapat dilihat dalam Al-Quran dalam
surat ()5.al-Bagarah (2 ) : 275 yang diartikan sebagai berikut ; * orang-orang
yang makan (mengambil ) riba tidak berdiri melainkan seperti berdirinya
orang yang kemasukan sclan lantaran (tekanan ) penyakit gila Keadsan
mereka yang demikian itu, adalah disehabkan mereka berkata berpendapat),
sesunppuhmya  jual-beli itu sama  dengnan riba, padahal Allah  telah
menghalalkan jual-beli dan mengharamkan riba “. Selain pada surat Q8. al-
Bagarah juga banyak ayat dalam Al-Quran yang menyatakan bahwa riba itu
haram diantaranya adalabh Q8. Ali lmran (3} 130, Sural An-Misa(4) 29,dan
lainnya,

Bank syarish tidak sama dengan bank wnum lainnya karena bank syariah
tidak menjanjikan bunga tapi menjanjikan bagi hasil kepada nasabah dari
keunlungan yang diperolch. Kebadirn Bank Musmalat temnyata diberi
sambutan yang baik dalam masyarakal terutama bagi masyaumkat muslim,
Melihat tangpapan yang sangat baik dari masyarakal dan untuk lebih dapat
merangkul nasabab yang lebih banvak hingza ke dacrah sekalipun Bank

buamalur mengeluarkan  prodek terbaru vang vaity Shar-e. Tujuan tersehul



tentu saja membual Bank Muamalat setidak-lidaknya harus membangun
kantar cabang di dagrak dan ini membatobkan binva vane banvak.

Dalam wsaha memasarkan prodok teesebut, Bank Muamalar melibat
bahwa P'L. Pos adalah mitra kerjasama yvang baik. Karena PT.Pos merupakan
tempat bertemunya kebutuhan masyarakat vang inpin terhubung denpan
dacrah lain, terutama bagi daerah yang jauh dari perkotaan, dan tentu saja juga
dikarenakan buhwa Kantor Pos hampir ada di setiap wilayah di Indonesia dan
untuk it tidak diperlukan untuk membuka cabang baru dan tentu saja ini lebih
hemat. PT.Pos sendiri bersedia menjalin kejasama dengan PT.Bank muamalat
dalam memasarkan Shar-e tersebut, dengan diadakannya perjanjian kerjasama
vang telah disepakali olch kedua belah pibak yang dalam bal ini adalah
PT.Bank Muamalat dan PT.Pos di selurah Indonesia, Masyarakat dapat
menjadi nasabah Bank Muamalat hanya dengan menabung vang schesar Rp
T25000,00 & Bank Muamalat atau untuk masyarakat yanp  sulit untuk
langsung datang ke Bank muamalal dapal menabung melalui PT.Pas, dan
mendapat kartu Shar-e,

Mehhat bahwa kerjasama yang terjadi antara kedua befah pihak sangat
membawa dampak bagi wumbuh kembang perekonomian di masyarakat dan
terutama di dalam bidang perbankan, maka penulis tertarik untek melihat

.bugm'mana kerjasama fersebut dan melakukan penclitian dalam  bentuk
penulizan skripsi dengan judul “PELAKSANAAN PERJANJIAN ANTARA
BANK MUAMALAT DENGAN PT.MOS  INDONESIA DALAM

PENINGEKATAN PELAYANAN SHAR-F CABANG PADANG .



B. Perummnsan Masalal
serdasackan latar belakane masalah di atas, dapat dirumuoskan masalab
yang akan diteliti sebapal berikut ;
L. Apa bak dan kewajiban dalam pelaksanaan perjanjian antara PT Pos dan
Bank Muamalat dalam meningkatkan pelayvanan Shar-c?
2. Baguimanz pembagian keuniungan dalam pelaksanaan perjanjian antara
PT.Fos dan Bank Muamalal tersebut?

Apa s kendala — kendala yang dihadapi dalam pelaksanasn perdanjian

Led

dan upaya pelaksanaannya’?

C. Tujuan Penclitian
Adupun tujuan yang hendak dicapai dalam penclitian ini adalah untuk
mengetahui
1. Untuk mengetahui hak dan kewajiban serta pelaksanaan peranjian antara

Bank Muamalat dengan PT.Pos dalam meningkatkan pelayanan Shar-e di

Padaniz

b

Untuk mengelahui pembagian keuntungan dalam pelaksanaan perjaniian
antara Bank Muamalat dengan PT.Pos di Padang

Untuk mengetahui kendala-kendala vang dihadapi dalam pelaksanaan

Lid

perjanjian dan upaya penyelesaiannya
Ii. Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat, baik sccara teoritis

maupun prakiis:
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I Dari segi teoritis penelitian ini memberikan manfaal pada pengemhanpan

i hwkwm vang telab penclis pereleb selama perkulighan di Fakultas

Hukurn Universitas Andalos,

2. Dari segi praktis

2. Memberikan manfaat bagi pihak-pihak yang terkait vaitu nasabah yang
mengpunakan jasa dari produk Shor-e vang dikeluarkan oleh Bank
Muamalat,

o Memberkan masukan bagi dunia perbankan dan sistem perbankan
yang ada di Indonesia agar Jebih meningkatkan perannya dalam

membantu mencapai masyarakal denpan ekonomi maju,

L. Metode Penclitian

Agar tujuan dan manfaat darl penelitian dapat (ercapai sebagaimana Yang

telah ditetapkan, maka untuk itu diperlukan suatu metode yang berfungsi

sebagal pedoman dalam melaksanakan penelitian:

1.

Pendekatan Masalah

Pendekatan ini merupakan penclitian yuridis sosiologis {empiris) yaitu
pendekatan yang dilakukan terhadap perilaku hukum vang menekankan
pada aspek hukum (perundang-undangan) dan penulis melihat dan
mengkall  peraturan pcrundanj_\-,—-undanga.n yang  terkait  dengan
permasalaban yang akan dibahas diksitkan dengan prakick di lapangan
yaitu tentang perjanjian antara PT.Bank Muamalat dengan PT.Pas cabany

Padang dalam peningkalan pelavanan Shar-e.
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Penentuan Lokasi Penelitian
Kegasama vang dituangkan dolam bentuk perjanjizn antara 1T Bank
Muamalat dan PT.Pos dalam peningkatan pelayanan Shor-edan telah
dibukanya Bank Muamnalat Indonesia di Padang maka dipilihlah PT Bank
Muamalat Tbk Cabang Padang yanp beralamat di Jalan Rasuna Said
Mo.107 Padang dan PT.Pos cabang Padang. Penclitian ini bermaksud
uniuk memperoleh data yang diperfukan data yang diperlukan mengen
perjanjian antara PT. Bank Muamalat dan PT.Pas,
sumber data dan jenis data
Sumber data dalam penelitian ini berasal dari:
i, Penclitian kepustakaan (Library Research)
Penelitian kepustakaan adalah suatu penelitian dengan menggunakan
teori-teori yang ada kaitannya dengan masalah vang dibahas dan
diperoleh dengan cara mempelajari buku bacaan, literatur, majalah dan
bahan-bahan fainnya,
Penelitian kepustakaan dilakukan penulis pada;
1. Pustaka Fakultas Hukwm Universitas Andalas
2. Pustaka Daerah Sumatera Barat,

3. Pustaka Pusat Universitas Andalas

b. Penelitian lapangan (Field Keseach)

Mengadakan penelitian langsung ke lapanpan sesuai dengan obyck

vang diteliti vaitu pada Bank Muamalat dan PT. Pos [ndonesia
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HASIL PENELITIAN DAN PEMBATIASAN

A. Hak Dan Kewajiban scrta Pefaksansan Perjunjiap Antars Bank
Muamalat deagan PT.Pos dalam Peninglaian Pelavanan Skar-e

Keinginan untuk menjadikan syariat Islam sebagai pedoman dan panduan
dalam kegiatan ekonomi perbankan menjadi hal vang penting bagi Bank
Muamalat Indonesia lerulama scbagai bank pertama di Indonesia yang
berdasar pada syariat Islam. Keinginan itu hendak dissmpaikan juga kepada
sclorul lapisan masyarakat hingea daerah sckalipun vaitu denpan menpajak
masyarakat menabung di Bank Muamalat yang menjanjikan sistim bagi hasil
bagi nasabah, bukan dengan sistim bunga vang dianggap riba dalam gjaran
apama [slam.

Keinginen Bank Muamalat wntuk menjangkey masyarakal fugs i
dilakukan secara nyala dengan mengajok PT.Pos schagai mitra kerjasama,
Perjanjien yang telah discpakati aleh PT. Pos don Bank Muamalat dalam
peningkatan pelavanan Shar-e menjadi sah setelah penandatanganan aleh
kedua belah pikak. Penandatanganas ini menjadi landasan dalam pelaksanaan
perjanjian, dimana dalam perjanjian ini telah terjadi disepakati apa yang
menjadi hak dan ap.a vang menjadi kewajiban bapi pihak tersebut diatas, Oleh
sehab ite, kedua belal pihak herus melaksanakan peranjian sesuii dengan

kesepakatan, karena  kalau  tidek pihak  yang melangger amg tidak

40



AR IV

EESIMPPULAN DAN SARAN

.  Kesimpulan
Dari berbagai uraian dan pembahasan beb 1V distas, maka dapat
penulis simpulkan ;

[, PI. Pos menjudi mitra kerjasama Bank Musmalat dalam pelayanan
peningkatan shar-e. PT, Pos dan Bank Muamalat telah melaksanakan
apa yang menjudi hak dan apa yang menjadi kewajiban masing-
masing. Kewajiban PT.Pos yaitu mendistribusikan dan menjual ket
perdana  shar-e  dan melayani  setoran lanjutan  npasabah, dan
memberikan laporan atau rekapitulasi penjualan paket perdana shar-c
ke Bank Muamalat,menerima keluhan ataw komplain dari nasabah
yang Kemudian diteruskan kepada Bank Muamalat. Hak bagi PT.Pos
udalah mendapatkan imbal jasa atau Fee sesuai kesepakatan yaitu Rp
7.000,00 setiap penjualan paket perdana shar-e, dan Rp 3.000,00 untuk
setiop setoran [anjutan oleh nasabah, Sementara kewajiban Bank
Muamalat yaitu menyediakan paket perdana shar- ¢ dengan e jarein
kebenaran  detanya, memberikan  imbal jasa alau  fee  sesuai
kesepakatan, memberikan sosialisasi kepada petugas SOPP Pos. Hak
Bank -Muamalat yaitu memperolch layanan  pendistribusian dan
penjualan paket perdana shar-e, menerima laporan peajualan dan

setoran lanjutan dar PT.pos, menerdma informasi mengenai penjualan

3l
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paket perdana dan pengiriman setoran lanjutan dari nasabahh Bank
Muamalat,  Berdasarkan penelitian, hak dan Kewajiban ini tefalh
dilaksanakan dengan baik oleh kedua belal [thak.

Dalam hal pembagian Keuntungan, vang mans Pembagian ini fenlu saja
sestal dengan kesepakatan dalam perjanjian denpan tat car YRNG jupa
telah  disepakati. Keuntungan yang diperoleh dar  pelaksangan
perfariian ini menjadi hak vang mutlak barus dipenuhi alel masing-
masing pihak. Keuntungan bagi Pihak PT. Pos yait mctdepathan
imbal jasa atay Fee sesuni Kesepakatan yaim Bp 7.000,00 setizp
penjualan paket pendana shar-e, dan Rp 3.000,00 untuk sctiap sctoran
lanjutan oleh nasabah. Pem bagian keuntungan inj Juga telah terlaksana
dengan baik, mengingat berdasarkan penelitian penulis, tidak pernch
lerjadi salah peham antara kedua belad pihiok dalam pembagian
Keuntungan,

Adapun  kendala dalam melaksanakan  perjanjian, lebih bersifat
kesalghan pada alat atzu sistem jaringan vang dipakai dalam membaniu
pelaksanaan perjanjian, Ini tidak dapat dianggap scbagai kelalaian dari
pihak Pos sebagai pelaksana dan tidak dapat dianggap schagai
wanprestasi perjanjian, Oleh karena jru, dapat dikatakan Pos telah
melgksanakan  kewajibannya dengan  baik  dalam peningkatan
pelavanan shar-e.  Kendala in hanya dapat dilaporkan olel PT Pas
kepada Bank Muamalat ¥ang kemudian Hank muamalat mencarikan

soilsinya,
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b.5amn
Berdasarkan penclitian vang dilakukan pady Perpanjian vang telal
disepakati oleh PT.Pos dan Bank Muamalat, peeclic memmpunyil beberapa
saran diantaranyz :

1. Pelaksanaan peningkatan pelayanan shar-e aleh kantor Pos mentasg
telah sesual dengan perjanjian yang disepakati, namun dalam hal wjuan
yang ingin dicapai olch bank Muamalat dalam merangkul pas schagai
milra kerjasama yaitu menjangkay masyarakat hingga ke daerah menurst
hemat penulis kurang tercapai, hal ini karesa kurangnya informasi vanp
disampaikan peda masyarakat bahwa masyarakat dapat menjadi nasabah
bank Muamalat dengan kar shar-e, dengan membeli kartu share pada
BOPP Pos, Dengan demikian penulis menyarankan ager Pos den Bank
Muamalat menyebarkan informasi mengenai hal ini haik berupe iklan di
televisi alau di radic,

2. Pelayanan shor-e yang menggunakan media elekionik scharusnva
membawa kemudahan, namun kenvataan bahwa kenusakan jaringan
menjadi kendala dalam pelaksanaan peranjian ini hendaknys menjadi
pelajaran, Diharapken Bank Muamalat dapat memperbaiki  sistem
Jaringan pguns kelancaran aklifitas pelayanan Shar-o, dengan demikian
diharapkan pelaksangan perjanjisn benar-benar dapat mencapat fujuan
vang hendak dicapai.

Perjanjian ini menargetkan agar masyarakal vang Juh dari pediotaan

LY

dupat menjadi naszhah dengan menabung atau mcnjadi nasebak molalai



wantor SCH'P Pos, Penulis menyarankan agar dindakan pensuluban lelih
lznjut kepeda masvarakat menzenai prinsip bagi hasil vang ditawarka:

oleh Bank Muamalat sehagai bank dengan prinsip syariah [slaen,
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