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Pelaksanaan Asuransi Cash In Safe (CIS), Cash In
Transit (CIT), dan Cash In Cash Box (CICB) pada PT.

Asuransi Ramayana, Thk, Cabang Padang

HARY O PINANDUTO, 92140182, Fak Hukem UNAKT Padang, 69 Hal, 2000

ABSTRAK

Ealam perkembangan ekonomi dewasa ini setap manusia dalam
melekukan aktivitasnya selalu menghadapt restko. untuk 1tulah diperlukan
sebuish  lembaps vang dapal menjamim kerugian akibal resiko yvang
dibidipr, Dalam hal i penuhs mgin mengetahi bagaimana pelaksanaan
penutupan, resitka apa saje din cara pengalibannyva sena kendala-kendala
i s vienge ditermu dafam pelaksanaan asuransi cosh i Safe, Cash g
ceasd) boay dany Casle J Proves pada PT Asuranst Ramayana, Thk cabang
Packang

Perchioan i bersifit deskoptil denpan menggunazkan pendekalzn
masialah yunichs sosiologes, untuk mengumpulkan deta maka penulis
melakukan pepelitian pada PT Asuransi Ramayana Tbk, cabang Pualang
Al yang penuhs punakan dalam pengumpolan data e lapanean
dilakurae dengan ca wiawancars dan studi dokamen. Tebuuk penentign
popidiast dan sampel dilakukan dengan tehnik porpesive soiphng

Lrar hasil penelinan penules dapat diketabor bahwa Ketiga jenis
asuransi ini masuk secara vundis dapat dimasukkan ke dalam Kriteria
asuranst  kerugian. Dapat dikatakan demikin kareng kerugian vang
dijamin pada keliga jenss asuranss i dapar dinilaikan dengan uang,
Fenulupin asuransi penyimpanan vang pada brankas (151, penyinrnan
wang pada kotak kasir (CiCB), dan asuransi pengangkutan wang (O7T)
dilakukan dengan “open cover™  Dalam open cover i diatur hal-hal
pokok pemlupen, Juga lentang scgala resiko yang  diperanpggungkan
dalam penutupan ketiga jents aswanst ini. Dalaom pelaksanaannva tidak
ditemuokan Rendala yang berarti baik  dalam  pelaksanaan penutupan
ASUFANSE L,
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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang
Dalam pembukaan Undang-Undang Dasar 1945 dinvatakan  bahwa

pemenntal [ndonesia melindungl segenap bangsa Indonesia dan memajukan
kesejahteraan umum. Dalam mencapai twjean seperts halnya terscbut diatas, maka
pembangunan di segala bidang adalah suatu bal vang mudak harus dilakukan.

Splah satn sasaran pembangunen dalam rangka menmngkatkan
Luesejrhierann rakyar vaity adalgh melalui pembangunan ekonomi. Pembangunan
shonomi vang  sedang  berlangsung  amatlah berganiung pada faktor-faktor
Lertent, anlara fain | takior politik yang stabil dan faktor keamanan yang tegjamin.

stabilitas peliik dan keamanan yang tegamin saling mempengaruhi satu
sama lainnya, apabile tercipta stabilitas politik maka hampir dapat dipastikan akan
tercipia pula keamanan yang legjamin yang berdampak langsung pada resiko vang
lebil rendah, begitu pula sebaliknya. Kedua hal tersebut berpengaruh langsung
terhiulap mengalimya investasi, karena desgan stabilitas polink dan keamanan
maka resike vang ditgnppung akan semakin kecil, Modal dan investor amatlah
penting dalam rangka pembangunan  karena sebagian besar brava pembangunan
didapat dari investor baik domestik maupun asing.

Kenvataan vang terjudi balwa pemerntah yang ada saat ini belum mampu
menciptakan  stebilitas  polik dan keamanan.  Hal wwlah vang  kemudian

menyebabkan tingeinya resiko dalam pembangunan.



Pada dasarnya setiap kegaiatan yang dilakukan batk secars mdividu
mavpun komalatl mempinyal resika. Sejumlah resike terscbut antarz lain
kebakaran, kehilangan, kematian, kerogian dan masil banyak yang lain.

Restke adalah ketidaktentuan atan wwcertginly yang mungkin dapat
menimbulkan kerupian (foss). Pada vmomava resike dapat dikatagonkan atau
dikelompokkan menjadi ;'

|, Speculaive risk, yaitu resiko vang bersifat spekulznf vang bisa

mendatangkan nugi atau laba Misal: seorang pedagang besa untung
atat rugi dalwm vsahanya

2. Pure rmisk, vaile vang selaly menyebabkan kerugian, Peruszhaan

asuransi masuk ke dalam bidang pree risk tersebue (kematian, kapal
tenggelam, kebakaran, dan sebagainya),

Dalam menghadapi resiko, batk perseorangan maupun badan hukum harus
melgkukan  pengelolaan sebaik-biuknya  Dalam  hal ini manajemen  resiko
merupakan plilan yang tepat. Manajemen resiko membenkan tuntunan menpenai
cara-gara atan metode pengelolaan resiko yang dihadapi baik personal maupun
crorporate atau perusahaan, Cara pengelolaan resiko diantaranye dapet dilakukan
dengan Jalan pengendalian resiko ftu sendin hingga transfer atau memindakk an
resitke tersebur pada perusshaan asuranst. Yang dimaksed denpam memindahkan
restke ini bukanlah dengan memindahkan objek atau benda yang rawan terkena
resiko melmnkan memmndahkan anggunpan tan Kewajiban kepada pihak asurans

apabila tegadi kerugian lerhadap objek yang dipemanggungkan. fadi peranan

' Abbas Sabim, Asuranst dan Mavajemen Resiko, Rajawals Pers, Jakaria, 1993, hlind



lembaga asuranst dising adalah scbapa lembags protcksi yang menjamin atas
kerugian (belum pasti) vang akan didenta oleh teranggung, sesuar dengan
perjamian yang tertuang dalam polis.®

Asuransi mempunyar definisi sccara umum yaitu suatu perjanjian dimana
lertangung vang mengikatkan din pada penanggung dengan cara membeli polis
asurans untuk menggant kemegran leranggung apabila erjadi sesvatu bal yang
merupkan sesmal dengan apa yang tertera pada polis, Dalan prakieknya vsala
Perasuransian felah cukup lama hadir dalam perekonemian indenesia dan relah
cukup Jama dikenal dalam masyarakat,

Pada awalnyn hanya terdapat beberapa jends usiha asuransi seperti balova
vang diatur dalom Kitah Undinpg-Undang Hukom Dagangp pasal 247, yaite sebapai
herikut =

I, Penangpungan bahaya kebakaran,

f=a

Penanppungan techadap bahavi vang menpancam hasil-hasil pertanian
virng belum dipanent.

3. Penangpungan jiwa

3. Pertanggungan rerhadap bahaya laut,

5, Pertanggungan yang mengancam pengangkutan di darat, sungal, dan
perairan darat.

Sermng dengan pesatnya perkembanpan perasuransian dalum prakieknyva di tengah

£ Apes Prawets, Huhom Asuranii dao kesehatan Pervsaliasn Asuransi, BPFE, Yogyakana,
19923, flin 6,

*HMMN Purwosicipio, Penpgertian Pokok Hukum Dagang Indonesis, Jilid &, (Hukam
Fertunzgumgun), Pengrbil Djambatan, Jakaria, 1990, him. 15



kehdupan masvarakar, maka bentuk-bentuk usaha asuransi dapat dibagt menjadi
4 kelompok besar, vaitu i

a Asuransi penganghutan leut (marine).

b, Asurans kebakaran (Fire),

¢ Asuransi Aneka (Mana).

d.  Asuransi Jiwa (Life)

Asuranst Cash oin safe (C15), Cash In Transfer (CIT), dan Cash In Cash

Bex (C1CH) merupakan salab satu jenis asuransi dari 4 kelompok besar distas
Asuranst lersebut membenkan proteksi atau jaminan perlimlunpan veng pada box
teller, brankas maupun pada saat penginman wang dari bank ke bank (cabang),
dar bank ke bank sentral sampai dengan dari bank ke nasabah. Barena masih
terpgelong baru, maka belum banyak dare anpgota masyarakar vang mengert
sepala hal tentang aswanst ini. Hal inilah vang meparik minat penulis unruk
mengatahug segala bal 1entang asuransi C1S, CIT, dan CICE, untuk sclanjutnya
ditvgnpkan dalam sebuah tulisan deialy yang bertema, *Pelaksanaan Asuransi
Cash In Safe (C15), Cash In Transit (CIT), dan Cash In Cash Box (CICR)

pada PT. Asuransi Ramayana, Thk Cabang Padang.”

. Perumusan Masalah.
Beranjak dari latar belakang seperti vang telah divraikan di aes, maka

penulis merumuskan beberapa rumusan masalah vang akan diteli atan dibahas,

Ihid, nim L.
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HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum tentang PT. Asuransi Ramayana, Thk

PE Asuransi Ramayvana Tok, didiikan pada tangeal 6 apustus 1956
dengan akta nolieis Meester Soewandi No, 14 dan disakikin denpan penetapan
menten kehakiman Republik Indonesia tangpal 13 september 1956 No ) A 5/ 67/
6 dengan nama FT. MASKAPAL ASURANSI RAMAYANA. Tujuan
didinkamnyva persercan asuransi tersebur adalah umuok memenuhi Lebutuhan
pronekst atas barang-barang ekspor dan impor NV, Apung vang saal i dipimpin
clel FUs harjady dan R G Doenat.

Marma PT Asuransi Ramavana mular digunakan setelah diadskan namsa
dengan Akta Netans Mubani Salim, SH No.95 dengan disahkan desgn
keputnsan Menten Kehakiman No.C.25040-HTH .04 THES tanggeal 19 Juli 1986

meharang - pernsaliian mempunyai 416 personil sebagian berada di kanter
pusat dan selebilmya tersebar di 21 eabang di selurub Indonesia. Selain memiliki
persanil yang handal, cperasinya juga mendapar dukungan dari perusabaan
ressuransi dicdalam dan diluar negent, Pelangeannya terdin dar beberapa kalangin
antary - lun Bank-bank  pemerintah dan swasta, BUMN, perusabasn swista
Nastenil MaLpun swisla asing sera perorasan.,

Jems produk jesa ssuransi pada PT. Asuransi Ramayana Thk, cabang

Fadange, vaitu:
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BAB IV

PENUTUP

Ao KESIMPULAN

Dari permasalahan di atas dan dan hasid penelitian vang penulis lakukan,

ki dipan ditarik Resinpulan

-

Asuransi penyimpanan vang dalam brankas (CiS), asuranst pemampanan
uany dalam kotak kasir (C1CB), dan aswransi pengangkutan uang (C9T)
mernpakan jenis asuransi vang masth bara Padi dasarmya kenga jenis
procduk gsuransi mi berada di bawah aswrans kerugian. Dalam prakteknya
pada I Asuransi Ramavana, Thk, Cabang Padang penuiupan asuranst ini
dilakukan dengan menggunakan polis induk! open cover. Perubalian aias
Open cover dapat dilakokan dengan “adesduem” dengan ketentuan alas
kesepakatan kedup belah pihak.
Tuemilaly pertanpgingan dalam ketiga jenis psoransi i dibatasiclimin, Serap
kelebihan terhadap limid’ baiasan harus dilaporkan baik secars lisan
mapun sacira werulis pada penangrang.
Cralisrn gsuransi ind resiko yang dipertanggungkan adalgh ;
it Asurins penyimpanan uane dalam brankas! Ci%

Dalam  ssuransi i vang  diperiangpungkan adalah kerugian,

kerusakan, musnah zaw hilangmva objek vang dipertangpungkan

tuang dan yang sgpenssnya), vang tmbul dard penverchatzn atau

pengambilan dengan paksa, kekerssan, penodengan, perumpokan,



i+

Eebakaran, ataw kerugian secara tiba-tiba / kebetulan lainnya Vitny
tdak  dikecualiken dalem polis, ats wang veng berzda dan
tersimpan dalam brankas (CiS) dan tersimpan dalam kotak kasic

CCICH T i Juar jam kerja plau sesudalt jon 4 sore,

Asuransi penyimpanan vang dalam kotak kasic / CiCB

Dialamn Jenis asuransi ini vang dipertanggungkan adplah kerugian,
kerusakan, musnah atau hilenpnya objek vang dipertangpungkan
iuang dan vang sejenisnya), yang tmbul dari penvercbotan atau
pengambilan dengan paksa, kekerasan, penodongan, perampaokan,
kebakaran. atau kerugian secara tiba-tiba ¢ kebetnlan lmnya vang
tdak  dikecualikan dalam polis, atas usng vang berada dan
tersimpan dalam kotak kasic pada saar jam keria aau melgl darn

pukul ¥ payn sympai denean pukul 4 sore
KL 3 Lare,

Astrans pengangkatan vgng S CiT

Asuransi memberikan jaminan gamii- rugi atas rusak, muosnih atau
hilangnya objek yang dipenanggungkan, vasg timbul der scbab
sepentl penyerobotan ataun penpambilan dengan paksa, kekerasan,
penadangan,  perampekan, kerusakan alal angkur vang tidak
dikecualikan, kerusuhan, huru-hara, selsma musa PETLELCLTn,
Jwiman vang diberikan penanppung, antara Tain pada kondisi-
kondisi ;

d. Penpinman wang dari bank ke 1empat lertangeung  wiiuk

pembaviran gaji-gajiatau kas keoil dan wakoe diterima di bank
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olch tertangpung sendini ataw oleh karvawan yang diben hak
olelr tertanggung sampyn ke tempat twjuan de wilavah Republik
Indomesia,

b Cek vang di tlis oleh emanggung untek suatu pembayaran
dari lempat tertanggung sampai pada bank, dengan ketentuan
bahwa semua uang yang fidak dibavarkan pada hamo it
diletakkan dan mendapatkan penpmanan vang semestinya

¢ Llang dalam penjagaan pribadi karyawan tertangpung selag
dalam perjalanan antare tempat tertanggung dan bank dan
kantor pos.

d  Vang dalam penjagaan pribadi karvawan terangpung selagl
dalam perjalanian menuju bank atau tempat tertangpusg

A0 Schubungen dengan pelaksanaan asuransi i ditemua kendala-kendala
vl :
o mendala teknis yekni kendala vang  berkaien  langsung  dengan
pulik sanaan Ketiga jenis asuransi ini. Antara lain
I heterlambatan pelaporan karena terbatasnya jam kerja pada PT,

Asuransi Ramayana, Thk, Cabang Padang.

b Rendala non tekms vakni kendala vang berkaitan dengan perusahamn
asurinal schagal penvedin jasa asuransi. Antara lain
L Rurangiya tenaga ahli di bidang perasumansian pada PT. Asurans

Ramaynng, Thk, Cabang Padang.



I Rurangnva  promost Produk-produk  asuranst  sebagmi akibat
kusangnya tenaga pemasieran pada PT. Asuransi Ramayana Tbk.
Cabang Padang

i kurangnya  fasiitas atae peralatan kantor  delame o menurgang

kinerja

B, 5ARAN

Schwbungan dengan kepunaan dan twjuan asuransi ini yang  sangal

bermaniaal bapi masyarakat, maks dalam bal i penulis skan menpajukan

bebertpa hal Bevupa surn berdasarkan dengan kesinpulan di atas dan sesoai

dergan Remampuan dan kapasitas vang penolis miliki -

harena terbatasnya jam kerje pada kantor PT. Asuransi Ramavana, Thk
Cabang Padang, maka scbatknva diberkan sy dibuat jalur telepon
i fakstle Kluses (costomer cared yang digpst diperguniskan sk
pelaparan himn dan klaim

Untuk  menghindart  perselisilban-perselisihan vang  terjudi - diantara
penanggung dan tertangeung pada kemudizgn hard, hendaklal kedus belah
pihak  melakukan peganjlan penutupan dengan bahasa vang  mudsh
dimengerti dan sejelas-jelasnya. Dalam beberapa ketentuan dalam asuransi
Cash in Safe/Cash In cash Box/Cash in Transi masih mengeunakan
bahasa inggris dalum menuliske ketentuan-ketentuannye  dalam polis
Pengeunaan bahasa inggris dan ateu bahasa asing dalam pelis cukup

membingungkan, Hal mi dikarenakan ndak setiap tertangrung mengent
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dengan bahasa vang dimaksod. Ketidak mengertian iné vang nantinyi skan

berpotenal menimbulkan konflik di kemudian Bari,
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