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ABSTRAK

Perkembaopan  pendicdiban tingei dane perkembaigan fhmi pepeiafivan van
samgal pesal meningkaifon fonfanszan peca die pendialifon Bsusmca sekior
poerchiciean tingeed, Toeiangan ik dapal meningkatkan Freeleengan arare
peticiclikeny gt don masvarakar penggnna felady memhawa perpurnan gl
medpeial perfamingry mute (Owality Assurance). Salah satw hal vane menfads
knrgey keberhasilan deari penerapan sistem peajaminan miiy dF perguenan (nget
ctelaledy kesersedican basiy dala akurat vang dignnakon seiiap kalt pengambilar
kepedisany fhitpzowwawbinus ac sdf Setap kebipakonkeputisan yang diambal
sebaikrover selaln Serbasiskan data dan fakta. Karena hegitn pemiingovea daia,
AISArCkan (Ear pergmiriarn Nagel Vaie menerapkant penjoaninam it dopen
meavechakan fasilitas alan infrasirnkine wntnl mendukimng pengumpnlan dara
ferseht

Perancangan sextem iiformast il guality asverance vaig difakakan vente
mcrancang shiafn wel krsioser peagsisiant don pergelofaun kistoner sdcara
oline,  Perancangan wnedel sistem pengisian dan pengelolaan kwisioner ini
difekuban dengemn metode pengembaiganr berovieniasy objel dengan ool DT
A nifiedd Modeling Languwage),

FPerancangan sistem jaformasd i merjadi fusilitay dalam pengumgdan daia,
pengelahan data, serta pervajian informeasi yeng cepet ded arkhial mengendi
prentlentenn kinerja helajar mengajar sehingga dapal mennngong wsalea peinghatan
penjominent wadu o Ueiversitas Andalas. Devgonr adaiya peranicaligals sisicim
srformast i, penilaian kinerga belgiar mengajar Gdak lagy dilakukan secara
menmeerl, Drengan merancang sistesny informasi wtek mengakar kinerjo helajar
mengajar  vang sucah lerkesmpnderisas, dhepat memmcdahban admin didom
pevgelahan dara dan mendapetbon informease mengenal nerja belagor mengafar
clengan febf cepent dan akural.

Kepwards:  Onality Assurance, Sistem Informasi, Metodologi Berorientasi
Ohjek.
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PENDAHULUAN

1,1

1.1.1

Latar Belakang
Latar belakang dari bab ini terdirt dari latar belakang masalah dan latar

belakang penelitian

Latar Belakang Masalah

Perkembangan pendidikan tinggi dan perkembangan ilmu pengetahugn
vang sangal pesat meningkatkan tantangan pada dunia  pendidikan
khususnva sektor pendsdikan tinggi, Tantangan untek dapat meninekatkan
hubungan  antara pendidikan tinggy dan  masyarakat pengeuna telah

membawa perguraan tinggzl mengenal penjaminan mutu.

Penjaminan mutu {guality avswraree) di dalam sebuabh perguruan tinggi
adalah suatu kegiatan mandiri yang merupegkan dorongan dari dalam
(irternally driven), sehingga harus dibangun agar dapat diterima dan
inalankan oleh seluruh sivitas akademika perperuan tinggi. Penjaminan
muta (Chediny Asswrance) i perguraan tinggi harus diterapkan dan
dipertahankan. Upava pemmngkatan mutu perguruan tingsi harus terus
dilakukan, Salab satu upava untuk itu adalah mengembangkan penjaminan
mutu (Cheality Assurances di perguruan tinggi. Dengan pemjaminan mut
ini dikarapkan tumbuh budaya mute mular dari; bagaimana menetapkan
standar, melaksanakan standar, mengevaluasi pelaksansan standar dan
secata kontmiu berupaya meningkatkan  standar 7Cominnons Oweliny

Jrl'.?fll'.-'n"r-' VEreRE).
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Latar Belakang Penelitian

Hal vang menjadi kunci keberhasilan dari penerapan sistem penjaming

mutu i perguruan tinggd di antaranya adalab [hep Swoww binus ac id|

1. Komitmen segenap pimpinan pergunian tnge.

2. Komtmen manajemen perguruan tinggi.

3 Komtmen setap individu vang akan menjalankan sistem  muiu
pErEUrIan tngg.

4. Konsislensi senanbiasa dipelibara dalam seriap melakukan kegiatan

riaupun pengambilan keputusan/sikap.

L

Ketersediaan basis data akurat vang digunakan setiap kali pengambilan

keputusan.

Ketersedizgan basis datz akurat merupakan bagian yang perlu senantiasa
diperhatikan ketika segenap pimpinan dan manajemen hendak mengambil
suatu kehijakan/keputusan.  Setiap  kebtjakan/keputusan vang  diamhbil
sebaiknva selalu berbasiskan data dan fakta. Karena begiu pentingnya
data, disarankan agar perguruan tinggl vang menerapkan penjaminan mutu
dapat menyediakan fasilitas atau infrastrukiee untuk mendukung
pengumpulan data tersebut. Pencapaian sasaran mutu dilaporkan setiap

semester kepada pimpinan dengan menggunakan data fersebi

Pengeunaan data atau fakta dalam mengukyr pencapaian sasaran mutu dan
visi akan  menjadikan  perguruan tingei terscbut  dapat  melakukan
peramalan akan pencapaian vang mungkin dilakukan di masa vang akan
datang, Selain melihat ke depan, data juza membantu perguruan tingg
dalam memperbaiki kinesjanya jika banyak teadi penvimpangan dan
ketidaktercapainya Kinerja persuruan tingei tersebut. Data dan fakta akan
menghindart tenadinya saling tuding atau mencari-cari objek penderita
sehagal penvebab penyimpangan atan ketidaktercapainya suaty kinerja.
Kesalahan tidak selalu berasal dari manusia, telapi proses. sistem dan
pengambilan kebijakan yvang salah juga merupakan fakior terbesar dalam

pencapaian kinerja persuruan tingoi
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KESIMPULAN DAN SARAYN

Pada bab ini akan dilakukan penankan kesimpulan dan saran terhadap basil dari

penetition yang telah dilakukan

0.1 Kesimpulan

Berdasarkan penchtian yang telab difakukan, dapan ditarik kesimpulan
I

Perancangan sistem informasi inn menjadi fasilitas dalam pengumpulan
data, pengzolahan data, serta penyajian informasi yang cepat dan akura
mengenal  penidman  kinerja  belajar  menzajnr sehingua  dapa
menunjang  wsaha  peningkatan  penjaminan moly di Dlniversitas
Andalas (UNAND). Karema pergurusan tinggi vang  menerapkan
penjaminan muty diszrankan untuk dapst menvediakan {asilitas arau
infrastruktur dalam mendukung psaha penjaminan mutu terschut

Dengan adanva perancangan sistemn informesi ini, penifaman kinerja
belajar mengajar tidak  Jagi dilakukan secara manual.  Densan
merancang sistem informasi untuk mengukur kinerja belajar mengajar
vang  sudah lerkomputerisasi, dapat memuodabkan admin dalam
peniolaban data dan mendapatkan informasi mengenai kinerja belajar

mengajar denzan lelub cepat dan skurat
] = [

f.2 Saran

Untuk mengakhin penelitian ini, maka penulis memberikan saran antara

fain

Sisteminformasi vang  dirancang  diperingi lagi,  densan
mengidentifikasi  masing-masing  indikator/pertanvaan terhadap
penilaian Kinerja dosen, sehingpa dosen dapat mengetahui titik lemak
dalam proses belajar mengajar, sehingea dapat meningkatkan kinerja

di masa yang akan datang,
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