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P€rlcnbdngan bisnis lans s.ddkin konplc!.s me.unrlt or$nissi

umuk tcnB menlesuaikan dii dan mclakukai peneliiian y:ns

bcrkdsinanbun8an agar rdap bcnahan teos. Lingkltg bisn is lans d inanis

hlns dkiaeri dcigan lanCkah lMgk n lmg r.pa( dalam p€ngambilan

keruttrs sht8ik Dalm ptnEmb m k.putus srntgik ahu

meneraokan nmtcei, organiesi hns m€mp€rh{ikai ha-hal yang

mempeng4hi stugi rcsebut .rrupun ddn pe.ehrmny, ripc sdeei

Gncntu dipengaruhi lakroFlaklor ya|e nenjadi penento repar ahu ridaknya

srdeei tetrbur direftpkan dol.m koDdisi padr sr it dm kcmmpud

be6aingny! denean drgani$si Iain.

Kcinginlahun sena i.gti nenAujt .p.*rh b.nr bcbcFp! tipc stElegi

bisnh dipcngiruhi faltoFfaltor l.in baik itu d.ld pcnilihan dai

p.n.ntannla oleh olganisi ,rg membud p{nulis hclalukd pcnelitiar ini.

Maka dal.n penelltisi ini skan membahas renhng hktor lakior Fng

mcmp.nsdhi ripc amtcSi bisiis. Pcnclili frc@ bahq, pcruehas y-g

pereliri jadikan sanpcl perlu mergeEhui tithorfaktor apr eja yaDg akan

dipilih ssuai densan landisi don *en!np@n m6ing-nasin8 untuk dspar

ncnciplakan visi ke depm. drn nchbmt kepurus-ke!0tusn nraiegik untok

mcnjas! kcldnssunsrn hid|P mrupun unruk pflgflbrngan pelay3nln dan

kcpuasn pa€ konsunEn. Peftliri me'nilih p€tushur derenn sk la



mene.gah b{sr kcna nerupakn reprensnbsi nydh dalm hal pm$s

p€ncbpd d ptacEPc. sinbSi beNing.

Dalam p.nelitian ini tipc stBlegi yog digunakan &talth nmEAi Senerik

Pods (1930) do nnpahan pa€dlgma yug dooinn dalan liMuire

srtur€gi korpoF! (Hi1l 1931. d.n Miller 1933). Tip€ ndesi ydng diSuna*s

dalah pcdna st€tei .osr La&rsr? rcn@ba mtuk m.liadi praduen

dengan bhyr rndah dal industi dcngan menekan P€n8enddlian .or.

Tuj@ p€nEeftlalid cost irri ldabn untok meri.gkdon kcluab kompdilif

dan untuk hensggulangi petub.n.n. Kcdua, diJfeEntidion zd^16\

mencipbla sDo podut abu jaq yds diL L6nya p€m@ produk

abu je reknologi kcistimewaa knusus abu pelayanan konsu'nen

flcrupaks pendeknb popule untu* drlfuu ridrt ,, htrus didukun! dengd

inleslasilang kuai dan penclitian prcduk atau desien.ias tbu drr.r,!.

Dsi uni:n Jird drrar disimpllko banw, sEatgi adllri utu lanAlal

yane harus diambil dahm nen8hadapi ling(unein ya.C dinamis dd

pcrubano li'gkugs ]dC li{rak datat dipBliksi menchnskm indsbi

manulaltr be eha unruk ncngturisipasi scgala kcnu4ki.m ysg akai

dihadui d.ng$ nmilih stal.gi yang repai {Fish.r.1996). S.lain mcnilih

nrarcgi, p.ruehen .iuEa harus m€mperhrtika f,kroFf.kror yeA

menp€ngadhi tip€ sinr€gi yog nereka mbil. Fakotsftkd IqebuL dka

Lain adabn keddlkpstan lirctungan, tingfd prol€sional. k€buruhan

GknDlcEi inlomrsidan oncnbi laba.

Penelitian ini pcmah $bclufrn-\'adilakukan olch b€benpa penctiri, dinam

dildkukan Hanen dm S{€ndel 11973) msnyabkan b.h*a k lidakpa.iai



Penelilian idi ditujukn untuk mensdi ecam cnDnis ap*ah

kelidakpastian lingku4an,linEkatDrclcsional. kcburuh.n tcknologi infomasidd

oricn4i lahr b{o.nerdh tcrhadap tipr shlcsi bisnis tku st€c8i bceing

Pcnclirian iri dilskutin kcpada peruehsn di loE Pd,nC. Ddi scluruh

pcnrboh&ln y g dilakulr dallm percLirion ini. d,prt dituik kcsimpulm

1 Kclidakpsliu lingkunldn bopen8aoh Elnadlp st?Lgi .,Jr ]],zi.dr4

.dinra varisi keridakpasiad linekungan dan perubahan yang ieiadi pdda

pcrusah@i sr ini ys.s !cr0s bcnerlami peninglslan 31tr

menp€ngaruhi crsr leade5hip. Sinydl ini dimbil berdae*an hasil

pcn-rujian hipot.sis dinue dan hasil pogujim didap,t kocfisicn r.srcsi

scbcsr 0.1626 dan si$ifikdsinla 0.0352. Densan ditcftrkamta

hipotcsir saru iiinenunjukkrn brhra h6ilpcnclirirn i'i rclcw dcngrn

hasil peneiiti _vdn!dil.k0kanolch M.rdian,2004.

2. Tingkat pnfcsional b.rpcngaruh tcfnadap stnrcgi .oJr /.,'./s^fip adinya

snFkin tingei ringk.t profcsional scnakin rin8ei kecenderufgaD

p€rlsalren u uk memilih nmGgi ..r 1,2&^hip. Siryal lii diarbil

berdae{m hasjl pe.gujian hipote* dua din a d i hasiL Fnsnjirn

didlFr Lrli5ici Esresi s.lEer 0.01.13 dan sisnifikansinF 0,0060
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