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BJODATA

a). Te'nparfgl Lrn;: Pan.mad 03 Agsus ]s3l b) Nsr ormg lua Syafnddin
dan JanTelni AMd. c). Fdkul6: Ekononi ProCEn s-l Ektnsi d). Jmen:
Mamjcmcn O. No. BP 06 954 050 f). Tan$tl Lulu: l0 Mmi 2009 g). Prediker
Lulus: Sdgat Memuskan h). IPK: 2,91 i). hma Srudi: I Tanm 7 Bu1 (lnhlc Dlll)
j)  l.nar Om.g Tu: Komp.fen'n SMKI RT 01IRw v Pl&ns

(snDrMsls: Dr Koln P^DAXC)

skipsiS I olchSyaft Domy, Fe'nbimbinE, ProfDr.Hfli SE,MBA

Pe'elnim ini dilalok.n unruk mensebhui f.krorLkror yog ncicih*s kineria renae! penidl ob.!
obars di koh rrdmg. Adapui rsldoFlikor ymg meiedukd kincd! icn4a peni ual obat{b&n di kob
Pedrne yaitu ktratlennik individr! p.6epsi podi, skiLll{ehlian, sctu noiivsi smp€1 }mg dircliri
sebsysl 36 omg hagr pcnjul obdihab di kou Padafg. Da@ diolen deng mmslun.kan rumus
sPss dm malisis dmgtu mens$nak runur rcgrcsi. Dei h6il ridisis dipemleh brn*a kn trerisik
individu yoq dominm dmhruka. kine4 individu qqawm. Dd hdil ped.lirian dipeoleh R ssum
scbter 0,91? llal ini berdi vari.bcl k&aiibniik individq p€nepsi pedn, skill/kc.nlid sena ndivai
mchpuntai hubunEm yms sm8.! lu! trMdxp kine.F individu temsa penjul obiloblbn di kob
Pad ! *bA& 91,7 %. Sisya 3.17odilentulGi olch variabcllain yoeti&r temel,p dal Dm.liliai

Skipsi lelah dipedlndkm dideps sidans pengujidb dinFbkm lulus pada larecal:
10 Mrr€l 2m9 dengm penlaii:

MMajemen:Dr. I lril Aoaii Rivai. SE. M.Si
Nip.l12 I@ 008
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t.l Lrt' B€lalrq Mrsllah

DalM em globsliesi epeni skaEng ini etutuh pcdsahsn dalm

kesiaian rEmalm prcdukn,€, melakukan sEategi p€m4mn yang tujuM

uhanya buio hola keuntunean *m0t4 lct pi juea memt€lhatiksn aspek

PemM metup.ld slah sto kegiab pokok yang dilatukar

petushen &lon uen la deftpednt.kn lclessDgm hidup pcrush@.

Basu Swdrhd (1935), mengenukak banm pem@ addlal suaiu shtcn

ke*lutuhd ddi keeia@ kegiatan bisnis }an8 dilujuka untuk ncM6.tkan,

menentukan h&ss mcmprcoosikan dan mendislribusikan baBns d jae yMs

memuskan keburuhd baik kepod. pm pembeli yanA ada naupun p€mb€li

Kegiahn pemM ncliputi cmpst vdlrbel nu*zting nn I hatmn

p€h,sm ),aitx produk, hdea pomosi, d.q distlibusi, dimana setilD vsriab€l

narlctins oix ini mcmD€ngaruhi p€niualan.

srlah etu slrdegi pem@ yeg daPat dilakukr oleh p€rusandd dalM

memberikm idfodrsi kepad. calon konslmen *rta memp€riahanko p€lanegan,

adahh kegiah Plonosi. Hal ini dilakukan rgd konsunen nengetlhui

keb€ndm p.rueh@ nerekq setu prcduk y g dipo{tu}ti dd kesiatu apa

eja yone sedeg dilrhukan olch peruehs Selain iru prooosi olGn

meningtalkd pengebnum konsuncn tcftadap pnfil d.n produk p€rusien,



Banyak skdi penshsn yang menyadad penlin8nya sr'aregi pem@

melalui prdmosi i.i. Perushen reneblt beFedia menleJiakd dda ye8 b.w

dalm kegialan prohosi. d€qan hanpo bah*a/ocdbd, }!ng dihasilk adalai

ncn8untuigkan bagi perus.h..n. Pronosi merupaks shn sto vaiab.l

'zrlsrtg ut (bautr pemasd) ydA dcnpunyai pcmian p€.tine di dalam

mcnasrkm psduk sldu pedsihMn etcl.h p€Encs@ produksi. pse.tud

UDunnya pmosi bcdiubungoi denganjumlah akiviras lane dilakukan

lleh poduen untuk bedsana nehpdkenalkan skaligus menjul lroduknF

kepada konsuncn dan menjadi pilihM bagi konsuncn. Dcn$n deniki{-

perush@n mehlli karyas yug dirunjuk, mmperolch kMpaen

b€*omunikasidengan konsumen aear dapal neningkatkan voLume ptnjurl& abu

meninekalkan jumbn p€lMggo.

Pioh.si addah elan etu unsr uhma dllm drlam brurd rnMn
perushm dg digunaktr unbk menb€ribhuk . hembuu\ dan

mengingad@n t€nh! prcduk perushun (Slanlon, 2003). hdi pFnosi

metupalon suato ald komunikbi lans p€nuasil basi ptudu*n dalam

hubulgrnnla deng6 pemsFn ba6g alauje. Setiap produk y gdipas*kM

tid* ata dikeMl .hu loEng di*enal oleh tonsumen apabila tid* dikenalknn

Adapun konponen komponen dai prcmosi menurur Kotler (2007) adalah:

l.,.lLtv./nirg (Pe.ikldm)

Yaitu pcnyajian non rENonal pmmosi. ide, bams. ahu je yde

dilakukan oleh sponer lcrtentu.



llerderkan uaia0 dll bab ebelumya. mka p€nulis dapar nenarlk

.br!oba6 dikora Padanghmpu btlbidm dengd baik, dhiplin. dapat

denskan yan-s diEsrkan odng lai.. dtpat odjalin hubungd ssial

L Dari hasil penelitim dan analisis yang dilakuk lerbukli b3nva Grdapd

cmpal vsiabel b€brs ranc nenentukan kineia lenaea penj ual .brt{b6hn

di kol! Padans raird: l) KaFklerislik individu, 2) Petsepsi perd. 3)

Skill4c.hlian *tu 4) Morivisi. Apabila perusnm dapor

meiaksim.lkan seluruh konponcn diabs m.lG perusahsn akan daptt

memp€Dleh danlut dd karyawo Grups lingkrr kineia ym8 tinegi.

DenS reMpainy. lingkat klneia karyaws ylng ringgi htk. oromatis

rareer p.rueh@n rcftdpti dan p€rtrmbuhan p€njualan daprr rerealissi

yang lku dapar neninakatkan setu nengembangtan Fr$nd.
2. Penelilian ini benxjun unruk nelihat pengdh karakerisllk individtr,

p€epsi peff, skilLAcahlian, srLi nolivasi ledadap kinerja rcnaSa

Fnjual obdr{baLn dikoLl Padeg. Pada penelirid ini dnenlkan bajrw!

lariabel kamlterislik individu neopunysi p€ngadh tddrddp kincrja.

Be$€nsmhnya vanabel kankrcdslik individu ksena ienagr |]eniurl
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