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Penelitian ini bertujuan untuk: (1) Menpeveluast sepmentasi pasar yang telah dilakukan oleh PT Impers
Pratama. (2) Member solusi ales permasalaban perusahasn dalam pensrapan sepmenissi pasar yvang
dilakukon olel FT. Impress Pratama. Penelitian ini adalah penelitian kualitat! denpan menpgunskan
stmber dan hasil imterview dari responden penelitizn yaitn jajaran manajemen PT Imperss Pratamae dan
mengeunakan data sckunder dari Badan Posm Statistik {BPS) dan Dana Moneter Internasional (1[MF)
dengan menerapkan metode analisis kuslitatilf dan deksriptif Datam penelitian diketahud bahwa. (1)

pertemhithan segmen. (3} Adenys pemasok yang koat dan tidak terdspat produk pengpant akooal
mendorong PT Imperss Pratama . untuk berinvesiasi pada pasar digpers di Indonesia, Ukwran dan
pectumbubary segmen dan dava arik segmen pada pasar digpers di Indonesia didukenz oleh sumbendavs
perusahaan vang memadai untuk memenuahi pasar,

Foale Funci: Begmentasi Pazar @Marked Segemeitariony, Pemizahan pasar,

Skripst ini telah dipertabankan didepan sidang penguji dan dinvatakan lulus pada tanggal @ 12 Moy 2009
Ahsirak telah disetujui penguji :

T : |
Tanda I'rngan | -\\}\ Q'L***'”’!‘:.e |
Muma Derang Dra. Wardiane Anwar, B [Fra. ¥angi, WM | Um'm“.}rrl.mmwh'
| 1
Menpetah

keetua Jurusan Manajemen
DrHarif Aomali Bivai, 5E, bLsi
MEP. |32 164 008 Tanda Tangan

Adumnus telsh mendaltar ke Fakoltas £ Universilas Andalas dan mendapat namor alumsus

Peiugas Fakultas / Universitas
Moner Alunmn Fakulias M ama Tanda Tangan

Momor Alumng Universitas: Mami landa Tungan




BAB 1

PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

Sejak jaman dabulu, para ibu harus memikirkan bagaimana cara
menutupi bokong bavi mereka. Para ibu penduduk asli Amerika, mengis
kantung pungpung mereka denpan serpiban bagian dalam vang Junak dar
ekor kucing agar bayi mereka tetap.

Salah satu kebutuban penting untuk bayvi adalah popok bayi. Bayi
fidek mampu mengatur pembuangan kotorannya, oleh  karena ilu
digunakanlah popok. Dewasa ini ada berbagal produk popok bayi sekali
pakal (diapers) seperti Pampers, Huggies, Mamy Poko. Sweety, dan lain-
lain.

Bayi sebagan konsumen tlentunya masih terlale kecil untuk dapat
memutuskan sendicl produk apa vang dipakainya, maka dari itu peran ibu
sangatlah penting dalam hal ini untuk memutuskan produk apa yang
sekiranya terbaik dan sesuai untuk anaknva

Kebutuhan akan popok bayl juga semakin menimgkat seiring
denpan perkembangan waman dimana trend peran ibu masa kini tidak
hanyva b rumah dan mengurus anak, tetap jugs dituntot entuk berkanr di
dunia kerja sehingpa kebutuhan akan produk bavi menjadi semakin
fleksibel. Hal ini lah yang menvebabkan permintaan akan produk popok
bavt sckali pakai semakin meninegkat karena fleksibelitas vang ditawarkan

olch produk tersebit, Hal ini mengakibatkan pasar produk popok bavi



sekali pakal di Indonesia sangat potensial jika mengingat Indonesiz
sebagai negara berkembang dengan penduduk terbesar keempat di dunia.

semakin banyaknva produk popok tersebul membuat persaingan di
pasar semakin meningkat sehingga produsen berlomba-lomba mencarn
cara untuk dapat memenangkan pasar, Salah satu caranya adalah dengan
melakukan strategi segmentasi yang lepat,

Suatu perusahaan vanpg heroperasi dalam sualu pasar, baik pasar
konsumsi, pasar penvalur ataupun pasar pemerintah, selalu menyvadar
bahwa pada hakckatnya 1 tidak dapat melayani selunih pelangpan dalam
pasar terscbut. Pelanpggan terlalu banyak berpencar dengan berancka
ragam calam tuntutan pembeliannya. IDn osatu sis1. beberapa  pesaing
memiliki posist yvang lebih baik dan lebib kuat dalam melayani beberapa
segmen pasar tertentu, sedangkan perusahaan sendirt daripada bersaing di
pasar yang luas lebih batk menetapkan bagian mana vang paling menarik
untuk dimasuki secara eleknl,

Berhasil atau tidaknya suatu peresahaan tidak  lerlepas  dan
pemilihan segmentasi pasar vang tepat bagi produk yvang dihasilkan
sehingga perusahaan dapat merath pasar yang potensial dan memposisikan
dirinya dengan tepat di mata konsumen.

Produsen atan perusahaan modern, king menjauhi pemasaran masal
dan pemasaran berbagar produk, dan mendekatl pemasaran terarah dan
segimentasi pasar yang tepat. Penjual dapat mengembangkan produk vang
tepat untuk setiap pasar sasaran dan menyesuaikan harpa,  saluran

distribusi, dan iklannva ontuk mencapal pasar sasaran sccara efizien.
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BAR VI

KESIMPULAN DAN SARAN

Sebagal penutup dari penelitian ini, penulis akan mencoba memberikan

kesimpulan dan saran-saran yang didasarkan pada hasil uraizn dan analisa data-

data pada bab sebelumnya.

6. 1.

Kesimpulan

E

Jika melihat kepada vkuran segmen, pertumbuhan segmen, dan dava
tarik segmen vang disesuaikan kepada sasaran dan sumber dava
perusahaan yang ada, maka dapat disimputkan pemilihan sesmentasi
pasar oleh perusahasan sangat tepat.

Market size dan market potensial dari segmen pasar diapers di
[ndonesia yang sangal besar jika dibandingkan dengan tingkat
penjualan perusahaan sehingga sangat memungkinkan meningkatnyva
tingkal penjualan perusabaan walavpun terjadi persainpan yang kuat
antar proslusen di pasar diapers di Indonesia,

PT Impres Pratama menggunakan segmentasi herdasarkan demografi
multivariasi yang berorientasi kepada tingkar pendapatan dan paya
hidup.

Ronsentmst pemasaran PT lmpers Pralama lebih difokueskan kepada
departemen-departemen store di Indonesia untuk melirik pasar dengan
tarat’ social ekonomi menengah keatas seperti Giant, Carefour,

Ramayana, Midimart, Lion Superindo. Naga dan Allaman,
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