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ABRSTHRAK

Penclitian ini bertujuan untuk menganalisa pengaruh kebijakan sisterm wpeh yang ditersphan
terhadup peningkatan kinerja karyawan pada perbengkelan Andalas Jaya Bukitinggi. Data yang
digunakan dalum penelitian ini adalah dats primer yang didepat dari wawancara dengan dengan pihak
manajemen perusahaan, konsumen, perusahaan rekanan dan perusahaan kompetitor sedangkan data
sekunder didapar dari buku teks, intermet, jurnal dan skeipsi terdahulu. Dalam penelitian ini dapat
diketzhui bahwa upsh 1etap tidak efektif diterapkan den tidek berpengaruh dalam meningkatkan kinerja
karvawan sedangkan sistern upsh persenan sangal efektif dan besar pengaruhnya dalam meninghatkan
kinerja keryawan. Kebijakan vang diterapkan oleh perusahaan merupakan hasil diskusi manajemen dan
atas perseiujuan karyawannysi.
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penclitian

Perusahasn merupakan salah sapu tempal hagi manusia untuk bisa bekerja
dan memenuhi segala kebutubannya, Perusshaan dan Sumber Daya Manusia
memiliki hubungan vang saling membutubhkan, dimana perusahaan membutuhkan
Sumber Daya Manusia untuk menjalanksn kegiatan perusahaan. Schaliknya
Karvawan jugs membutuhkan Perusahann untuk bekerja dan menerima balas jasa
vang dapat memenehi kebutuhannyva, Kebutuhan manusia diarikan sebagai sepala
sgsnaty vang ingin dimilikinye,  dicapai dan dinikmati, Untuk itw manusia
terdorong untuk melakukan aktivitas sehingga tujuan perusahaan tercapai vaitu
peningkatan kinerja dan produktivitas karvawannva.

Sebagai scorang karyawan vang bekerja disebuah organisasi, baik
diperusahaan swasta maupun instansi pemerintah, tentunya berharap akan
memperoleh penghasilan vang cukup guna memenuhi kebutuhannya vang paling
dasar atau primer yaitu kebutuhan tfisiologis atau kebutuhan untuk hidup terus
seperti  kebutuhan akan sandang, pangan dan  perumahan  maupun  untek
berprestasi, atiliasi, kekuatan atau aktualisasi diri. Oleh karena itu penghasilan
vanp dikenal dengan upah yang menjadi hak setiap karyawan, menjadi fzktor
vang sangal penting dalam kehidopan individu.

Kinetja (Performance) menurut Mathis dan Jackson (2006:378) pada

dasarmva adalah apa vang dilakukan atau tidak dilakukan oleh karvawan.. Kincrja



merupakan hasil dari suatu proses atau aktivitas pada fungsi tertentu yang
dilaksanakan oleh seseorang, baik sebagai individu mavpun scbagai angeota dari
suatu kelompok alau organisasi bisnis pada periode tertentu vang hasilnyva dapat
dinikmati sendirt mavpun kelompoknya atan Crrganisasi,

Untuk meningkatkan kinerja karyvawan sds berbagai cara vang dapat
dilakukan oleh perusshoan. Salah swnye adalah dengan memberikan upah.
Hasibuan (2003:133) menyatakan bshwa : "Upah adalah balas Jasa vang
dibuyarkan kepada pekerja harian dengan berpedoman atas perjanjian yang
disepakati membayamya”. Upah jugs didefinisikan sebagai balas jasa vang adil
dan layak diberikan kepada para pekerja atas jasa-jasanya dalam mencapai tujuan
organisasi (Rivai, 2004:362)

Demikian pula halnya dengan Perbengkelan Andalas Jayva dalam
meningkatkan kinerjz kerja karyawannya melaksanakan pemberian upeh baik
upah bulanan mavpun vpah persenan untuk meningkatkan kinera karyawannva

scperti vang dapat dilihat dalam tabel berilkut:

b



BARB VI
PENUTUP
6.1 Kesimpulan

Kinerja merupakan perilaku nyvata vang ditampilkan setiap orang sebagai
prestasi kerja vang dibasilkan oleh karvawan sesuai denpan perannya dalam
perusahaan, Upah merupakan salah satu fakior vang mempengarubl karyawan
untuk bekerja lebih haik.

Penclitian ini menganalisa kebijakan upah tetap dan upah persenan serta
pengaruhnyva terhadap peningkatan Kinerja karvawan perbengkelan Andalas Jaya
Bukittingei. Dari hasil wawancara dengan pimpinan perusahaan diketahui bahwa
saat kebijakan upah tetap tidak efektif diterapkan di perusahaan ini karena kinegja
karvawan tidak mengalami peninghkatan vang bagus. Hal inilab vang menjadi
alasan pimpinan mersbah sistem upah fetap ke sistem upah persenan. Sedanpgkan
saat upah persenan diberlakukan karvawan menjadi termotivasi untuk bekerja
lebib giae lagi. Penulis mengambil kesimpulan babwa sistem wpah persenan ini
sangal efektif diterapkan di Perbengkelan Andalas Jaya. Begitu juga dengan hasil
wawancara dengan karvawan, dapat diketahui bahwa hampir selureh karyawan
menyetakan bahwa upah tetap tidak berpengarub terhadap peningkatan kinerja
mereka sedanpkan dengan kebijakan sistem vpah persenan, mereka menjadi lebih
termotivasi untuk menghasilkan pendapatan lebih banvak lagi agar memperelch
upeh yang tinggi pula. Dari hasil Observasi yang dilakukan, penulis melihat

bahwa karvawan Andalas Jaya bekerja dengan penub tanggungjawab, mereka

L



DAFTAR KEPUSTAKAAN

Armansvah. 2002, Komimen Organisasi dan Imbafan Finansial. Jumal lmiah
“Manajemen & Bisnis"Universitas Muhammadiyah Sumatera Utara, Vol
(2 MNo. 02 Oktober 2002

Cooper,Donald, 2006, Metode Rivet Bisnix,volume !, lakarta: PT Media Global
edukasi

Danim, Sudarwan, 2002, Menjodi Peneliti Kuafitorlf, Bandung ; Pustaka Sctia

Dessler,Garv. 1995, Manafemen Personalia, edivi ketiga. Iakarta; Frlangga

Dessler,Garv. 2004, Manafermen Sumber Daya Mannsie Jifid [ lakera:
Pl Indeks kelompok Gramedia

Dessler.Garv. 2003, Manajemen Sumber Dapa Manwsia Jilld 2. Jakarma:
PT.Indeks kelompok Gramedia

Guruvalah Analisis Dampak fmbalan dan Kepuoasan Kerjo ferhadap Kinerjo
Pegawai (onling)
hitp:fwww. peocities.com/euruvalah

Hasibuwan melayw. 2003, Monafemen Sumber Daya Manosio Edivi revisi,
Jakarta: T’ Bumi Aksara

bootut Sukanegara. 2008. Pengarah Upah Borongan dan Upal perpotong
terfradap Produkrivitas Karpawan, Denpasar: Universitas  pendidikan
nasional denpasar Bali. Skrpsi dipublikasikan

Kuncore, Mudrajad. Phd. 2003, Metode RKiser untuk Bisnis dan Ekonomi, Jakarta
: Erlanppa

Fournia, Ahmad. 2008, Mengenal Teari Upafr. (Onling)
httpeffweww elgomiwordpress com/2008/1 | 20/mengenal-teori-upah/

Matituna, Domi C.dkk. 1993, Manajemen Personalia. Jakarta: Rikena Cipla



